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Forord

Huvudsyftet med projektet ar att utveckla och framja metoder for att motivera deltagare (personer som
arbetar inom turistnaringen) och att férbattra deras formaga for sprakinlarning. For att uppna detta, de
specifika malen ar:

- Att utveckla ett frammande sprak begrepp genom att anvanda ett larande innehall som aterspeglar
foretagens behov och intresset fran malgruppen. Sprakutbildnings begreppet innefattar sjalvstudier,
innehallsrelaterat larande och familje larande for frammande sprak fér manniskor som arbetar inom
turistnaringen och pa landsbygden.

- Att sprida projektets innehall och resultat genom olika aktiviteter inklusive ett seminarium for alla EU-

lander

Resultatet av projektet:

- En handbok med verktygsladdan "BeMultilingual!”- 6ka motivationen av sprék inlarning genom
moderna metoder for larande inom turist sektorn".

- Sprakinlarnings plattform fokuserar pa turistnaringen. Projektets effekter ar av stor betydelse bade
kortsiktiga och langsiktiga aspekter att gora livslangt larande tillgangligt for specialiserade malgrupper.
Detta uppnds genom att genomféra en nyskapande metod som har konstruerats for att moéta
malgruppens behov. Dessutom erbjuder projektet utbildning och medvetenhet for larare genom att
skapa en ny metodiskt och pedagogiskt begrepp som omfattar: sjalvstyrt, innehallsrelaterat och familje

larande och hur dessa kan integreras i deras system och praxis.
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Kapitel 1: Bakgrunds information
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1. Turismens globala trender

2006 sags en global konsolidering av turism, med 842 miljoner utlandska turister, 4,9 % fler an 2005,
som genererar inkomster 586 miljarder euro. Europa ar fortfarande den mest besokta kontinenten
med 457 miljoner turister, 4,3 % mer an under 2005, med en marknadsandel pa 54,3%.

Den mest attraktiva delen av Europa ar Medelhavsomradet, med 165 miljoner besdkare och 117
miljarder euro i intakter, foljt av Vasteuropa med 150 miljoner besdkare och 107 miljarder euro i
intakter.

Tredje plats ar central Europa med 89 miljoner besdkare och intékter pa 30 miljarder euro. P4 sista
platsen ar Nordeuropa, med 56 miljoner bestkare och 48 miljarder euro.

For framtiden kommer WTO raknar med att ar 2020 kommer det att finnas 1,6 miljarder bestkare av
utlandsklandska turister, for att generera 1600 miljarder euro, med undantag av internationella

transporter.

2. Analys av landernas rapporter

Enligt resultaten av intervjuerna, de mest dominerande utldandska och behdvda sprak inom
turistnaringen ar engelska, franska, tyska och spanska.
Vara sprak produkter omfattar de namnda spraken samt de som angetts av vart partnerskap:

italienska, ryska, tjeckiska, danska, svenska, polska, portugisiska och rumanska.

2.1. De mest effektiva metoderna for att inlarning pa arbetet

Det verkar som sjalvstudier/individuella inlarningsmetoder inte anvands sa ofta men anses som
mycket effektiva metoder (med undantag av franska respondenterna).

Grupp/enskilda sprak lektioner med en larare, samtal med infédda talare eller besok till 1ander dar
det sprak talas valdes som det mest effektiva och mest anpassningsbara pa arbetsplatsen.

Den viktigaste faktorn som avskracker manniskor fran att lara sig ett frammande sprak ar
lokalisering av narmaste skola eller laroanstalt att den ar for langt bort (25 %). Bristen pa tid spelar
en stor roll och 46 % ansag att det var skalet till att inte lara sig ett frammande sprak.

Elever skulle vilja ha goda mdjligheter att lara sig individuellt i hemmet eller pa en arbetsplats for att

spara tid och undvika langa res strackor.

2.2. Faktorer som motiverar larandet

Kurserna (material, verktygs etc.) bor organiseras mer for individuella studier t.ex. pa arbetsplatsen.
Det borde I6sa problemen med tid och rum. Priserna pa den har typen av kurser bor vara rimliga eller

till och med gratis
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3. Turism entreprendrer och pedagogiska aspekter

Det ar av yttersta vikt att metoden for larande ar student orienterade (inte larare inriktade) med tonvikt
pa att utveckla kommunikativa fardigheter.

Sprakkurser for mindre turist foéretagare bér utformas for att méta elevernas sarskilda behov.

Kurser for mindre turist foretagare bor relatera innehallet i teman och @mnen som passar till de sma
turistanlaggningarna och deras verksamhet. Kurserna boér i motsats till allmanna sprakkurser utformas
for att uppfylla de sarskilda yrkesinriktade behoven hos mindre turist féretagare pa det mest flexibla

sattet.

For att uppfylla férvantningarna och behoven hos de mindre turistféretagarna, har partnerskapet i
“BeMultilingual!! tagit fram handboken “BeMultilingual!! Oka motivationen for spréakinlarning genom
moderna metoder for larande inom turistnaringen ". Handboken bestar av teori och forklarar modellen
av tre begrepp: sjalvinlarning, innehallsrelaterat larande och familje inlarning. | varje begrepp ingar

aspekter av ett jamstalldhetsperspektiv och mangfald.

Den forsta delen av handboken beskriver begreppet sjalvstyrt larande inom ramen for var malgrupp
(personer som arbetar inom turistnaringen). Har finns konkreta tips om hur man blir en sjalvstyrd, elev

och hur larare kan underlatta detta larande konceptet bland sina elever.

Den andra delen &r relaterad till innehallsrelaterat larande, som ar grunden for tva begrepp:
Sjalvstudier och familje larande. Den del av innehéllsrelaterat larande ger exempel pa hur man

genomfor sprak inldrning inom ramen for amnet.

Den tredje delen beskriver familje larande, och dess konsekvenser i turistomradena installningar.
Resultaten av projektets undersokningar visar att en mycket litet turist foretag (pensionat, sma hotell)
drivs av hela familjen, inklusive mor och farféraldrar, foraldrar, barn och andra medarbetare. De flesta
av dem har inte tid att delta i allmanna kurser, men villkoren for att arbeta tillsammans gér det méjligt
for dem att hitta tid tillsammans och att férsdka lara sig ett frammande sprak, kunskaper som ar
nddvandiga inom turistnaringen.
Kompletterande produkter till handboken ar:

- En verktygslada som innehaller exempel pa évningar for de tre

begreppen i digital version Den finns pa hemsidan www.be-

multilingual.com, och innerhaller olika

- Ovningar for Sjalvstudier, familje l1arande och innehallsrelaterat
larande. Inlarningen ar konstruerad foér spraklarare och for

elever.
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Kapitel 2: Sjalvstyrt larande
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1. Inledning

Detta projekt ar inriktat mot sprakkunskaper for turistnaringen, i synnerhet sma enheter pa
landsbygden, SJALVSTUDIER &r avgorande fér dem som &r langt ifrdn storstdderna och
sprakkurserna och for manniskor som har ett skiftarbete som finns inom turistnaringen. Med
sjalvstudier, kan de studerande lara sig med sin egen inlarnings rytm och sjalva styra sin tid, det
verkar som det ar den mest lampliga larande metoden for arbetstagare i turistsektorn. Fér denna
malgrupp ar féormagan att anvanda frammande sprak en viktig faktor for att 6ka konkurrenskraft och

entreprendrskap.

Att lara sig frammande sprak gor manniskor mer 6ppna och nya kulturella kunskaper, sa larande pa
egen hand ar till fordel for att utveckla en kulturell medvetenhet och det ar grunden fér livslangt
larande processer och det ar annu battre om detta larande sker enligt vara egna mallar och rytmer

och de kan ocksa undvika att fardas langa strackor till larcentrum/skolor.

Sjalvstudiernas verktyg och metoder ar ocksa i formellt pedagogiska miljoer, mycket anvandbara for
larare att hjalpa dem att antingen planera egna lektioner eller ocksa for att ge eleverna ytterligare
praxis, vilket ar viktigt for att lara sig ett frammande sprak. De soker sin egen sjalvstandighet nar de

organiserar och sjalva styr sin inlarningsprocess.

Kul och ansvar kan ocksa vara ingredienser for denna typ av larande, eleverna kan valja material som
ar intressanta for dem, och pa det har sattet blir de helt och hallet ansvariga for sitt eget larande.
Studerande kan ¢ka sin eget fortroende, och de kan aven utveckla sina sprakkunskaper, eftersom de

kan vélja de basta strategierna for att uppna sina mal.
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2. Definitioner

"Elevens autonomi kannetecknas av en vilja att ta ansvar for sitt eget larande nar det galler behov och
andamal. Detta innebar en formaga och vilja att agera sjalvstandigt och i samarbete med andra, som
en socialt ansvarsfull person" (Dam 1995, 1).

"Sjalvstyrda studier ar en pedagogisk metod dar studenten tar initiativ att diagnostisera sina behov av
larandet, formulera mal, val och hitta manskliga och materiella resurser for larande, véaljer strategier for
battre l&rande och utvarderar resultaten. Lararen fungerar som en mellanhand och en resurs "(Miguel
Rebollo, februari, 2002)

En annan definition

Autonomi i frammande sprak ar en viktig komponent fér kreativ utveckling inom kommunikation, att ta
sig ifran de traditionella och begransande sammanhang och riktning mot en egen inriktning och
sjalvreglering dar man omorganiserar, omstrukturerar och utvarderar sitt larande. Genomfarandet av

dessa nya metoder uppmuntrar till "att bli forfattare i sina egna varldar" (Benson & Voller, 1997, s. 53).

Begreppet autonomi inom sprakinldrning ser sjalvstudier och studier i klassrummet, som gradvis
Overforing av larandet fran lararen till eleverna. Sprakets uppmarksamhet bor vara pa individen och
sjalvstandighet. Trots detta utvecklas oberoende genom autonomi men forutsatter beroende, eftersom
detta ar ett av kdnnetecknen for sociala varelser. Autonomi kan darfor tolkas som frinet for kontroll,
inte bara av lararen, men aven i laroplanen, och forutfattade meningar att lara sig ett nytt sprak och
studenternas svagheter. Sedan processen for Overféring forutsatter utvecklingen av ett aktivt
forhallningssatt bland eleverna, processen och innehallet i utbildningen i hur han/hon lar sig och pa
det satt vilket han/hon vidarebefordrar detta larande till sammanhang utanfér klassrummet (Little,
1991), alltsa eleven skall kunna vara sakra i nya omgivningar.
Tolkningar av sjalvstandighet som lagts fram av olika forfattare och forskare, Leguthke & Thomas
(1991), Little (1991), Holec (1992), Dickinson (1992), Nunan (1997) Benson & Voller (1997),
Pennycook (1997), Cotterall & Crabbe (1999), Zimmerman (2000), Benson (2001), anser att det finns
tendenser och beteenden bevis och en rad egenskaper som hjalper oss att identifiera sjalvstandiga
individer.

» Foljande lista anger de egenskaper som definierar en sjalvstandig elev:

» Regelbundet deltar i definitionen av malen, forstar syftet med uppgiften och paverkar

innehall och struktur i programmet

» Visar ansvar och initiativ nar det galler utvecklingen av planerade atgarder.

» Medverkar i inriktningen pa arbetet.

» Systematiskt recensioner av dagordningen, reflekterar éver vad man redan har lart sig,

utvarderar effekten, utvecklar och anvander sjalv evaluerande kriterier.
» Reglerar sin interaktion med andra deltagare och kontroll av resurser.
» Fortsatt positiv attityd och beteende trots eventuella inlarningssvarigheter och lyckas skapa

en hég motivation.
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Anvander en rad strategier som han eller hon uppnar en mer spontan och effektiv
kommunikation. Hanterar olika roller i diskussionen och uppnar en hdég grad av social
sjalvstandighet i sitt larande.

Med framgangoverforingar vad man har lart sig i nya sammanhang.

Ar medveten om utmaningarna och aterspeglar pa sitt eget bidrag.

Har en positiv bild av sig sjalv, ar kreativ och disciplinerad.

Genomfor och utvecklar undersdkande processer.

Tycker om aktiviteter som gynnar social interaktion.

Ser lararen som en vagvisare. Foredrar individuella uppgifter, lektioner och distans larande.
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3. Metod for genomférandet
3.1. Sjalvstyrda studier i undervisningen - underlattande av sjalvhjalp - riktat larande for spraklarare,
utbildare

Foljande lista sammanfattar punkter av flera férfattare (Aska 1985, Bauer 1985, Brockett och Hiemstra
1985; Brookfield 1985; Cross 1978; Hiemstra 1982, 1985, och Reisser 1973) om hur

l&raren/utbildaren bast kan underlatta sjalvstudier:

>
>
>

vV V V VY

YV V VYV V Y

YV V.V V V V V

Hjalp eleven identifiera utgangspunkten for ett Iarande projekt och urskilja de relevanta

Olika former av granskning och rapportering.

Uppmuntra vuxenstuderande genom att visa kunskap och sanning som ar innehallsbaserat,
att se vardet av kulturella konstruktioner, och att inse att de kan agera individuellt eller
kollektivt for att férvalta den kunskapen.

Skapa ett partnerskap med de studerande genom att forhandla fram ett larande kontrakt for
mal, strategier och kriterier for utvardering.

Bli chef for sitt egna larande, snarare an en informationsleverantor.

Hjalp studerande att férvarva kunskaper

Bedodmningstekniken ar nddvandig for att upptacka vilka mal de ska satta.

Uppmuntra faststallande av mal som kan uppnas pa flera satt och erbjud en mangd olika
alternativ for att na ett framgangsrikt resultat.

Ge exempel pa tidigare bra arbeten.

Se till att eleverna ar medvetna om mal, strategier, resurser och utvarderingskriterier nar de
har beslutats.

Undervisa om undersdknings kompetens, beslutsfattande, personlig utveckling, och
sjalvbeddémnings arbete.

Agera som talesman for att underlatta tillgangen av resurser.

Hjalp till att matcha resurserna efter behoven hos de studerande.

Hjalp studerande att hitta resurser.

Hjalp eleverna utveckla positiva attityder och kanslor av sjalvstandighet i forhallande Hill
larandet.

Tolka olika inlarningsstilar.

Anvand erfarenheter och problemldsning utifran de vuxnas rika erfarenhets bas.

Utveckla hoégkvalitativa larande guider, inklusive larande kit.

Framija kritiskt tankande genom att inférliva sadana aktiviteter som seminarier.

Skapa en atmosfar av 6ppenhet och fortroende for att framja battre prestanda.

Hjalp till att skydda elever mot manipulering genom att framja en etisk kod.

Var etniskt, vilket menas att rekommendera inte sjalvstudier strategin om den inte

overensstammer med den studerandes behov.
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3.2. Attvaraen sjalvstyrd elev

3.2.1. Faktorer som avskracker larande

Som utgangspunkt for detta kapitel skulle vi vilja uppmarksamma de faktorer som kan motverka

sprakinlarning och som kan inverka negativt pa att bli en sjalvstandig elev.

De mest nedslaende faktorerna i sprakinlarningen ar:

1. Brist pa tid och motivation’

2. Trakiga lektioner om grammatik
3. Att vara radd for att tala
4. Att lara sig nya ord

5. Svarigheter att férstd manniskor som talar frammande sprak

6. Brist pa kunskap for att lara sig i grupp

Vad kan man gora for att eliminera eller minska faktorerna som “tidsbrist” och “ingen motivation”?

Forst ar det viktigt att skapa majligheter att fordjupa sig i att Iara sig genom en bra vana. T.ex.

Lyssna pa radio eller TV program medan du gor andra saker. Du kommer att vanja dina 6ron
att lyssna pa frammande sprak. Upprepning av meningar kommer att hjalpa dina muntliga
fardigheter. (t.ex. intonation, rytm)

Lyssna pa ljudbocker (t.ex. cd, kassetter,)

Las tidningar och hemsidor pa frammande sprak (alla kan bli turist relaterade)

Las korta historier (de kan vara enkla barn sagor) eller nagra sidor varje kvall.

Forsdka kombinera din hobby och sprak inlarningen: om du tycker om att laga mat, kép nagra
kokbocker i det spraket du vill 1asa eller anvand Internet for att lyssna pa musik.

Forsoka att hitta pa korta historier pa det frammande spraket du vill Iasa pa jobbet.

Blanda in din familj och arbetskollegor som skulle vilja lara sig ett nytt sprak. Alla punkter ovan

bdr goras tillsammans med andra.

VIKTIGT! GI6ém inte att det inte ar viktigt om du i bérjan inte kan forstd hela situationen som

presenteras t.ex. pa radio eller TV, du maste inte forstd varje ord utan den allmanna betydelsen av

information.

Andra motverkande faktorer ar:

Trakiga grammatiska lektioner:

“Grammatik kan laras underforstatt, genom att gradvis uppna vad du hor och laser. Du kan
utveckla grammatiska kunskaper som du inte &r medveten om precis som barn med deras
modersmal.

Valja korta texter med grammatiska strukturer som du kan memorera. Klipp itu dem och

blanda ihop dem och omstrukturera sedan texten.

! Europeans and their languages
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Gor din egen grammatik bok. Anvand bilder eller tabeller om du tycker det ar lattare visuellt.
Skriv ner fraser med grammatiska strukturer eller former.

Dra nytta av dina tidigare erfarenheter. Jamfor strukturen pa det nya spraket med de sprak
som du redan kan.

Broschyrer och webbsidor bestksguider, kataloger och tidskrifter ar ett utmarkt satt att lara sig
ett sprak. Var uppmarksam pa ordfélid och tank pa hur samma mening skulle kunna skrivas
pa ett mindre formellt satt.

Sangtexter upprepar ofta samma struktur. Sjung med!

Var inte otalig - att 1ara sig ett nytt sprak tar tid! Var inte radd fér att goéra fel!

Att inte vaga prata:

Tillat dig sjalv att géra misstag - det ar en viktig del av larandet! Lugn - det finns alltid manga
olika satt att siga samma sak. Var modig och éppna munnen!
Radio, TV och video erbjuder en mangd olika tal material samt en chans att préva olika
accenter och dialekter. Det ar latt att hitta amnen som du ar intresserad av. Du kan upprepa
meningar efter en talare for att utveckla dina fardigheter, sarskilt din intonation och rytm.
Gor en mini ordlista for nyborjare pa egen hand. Lar in anvandbara och artiga fraser som: dvs.
halsningar, frdgor ord och uttryck som dessa: Ursakta, men jag talar inte mycket
engelska/spanska; Kan ni tala langsammare/upprepa det, tack?? Folk ar alltid glada nér de
vet att du ar intresserad av deras sprak
Lar dig nagra anvandbara uttryck som kommer att halla konversation vid liv t.ex. Det var
trevligt att hora; S& synd; Vad intressant; Ja/Nej; Jag forstd; Ar det sant? Det ger dig en
mojlighet att fortsatta lyssna pa spraket.
Om du ha en utlandsk géast kan du éva olika moment genom rollspel. Ova telefon samtal med
en van, en familjemedlem eller kollega. Laromedel har ofta olika modeller fér sadana dialoger.
Lyssna pa infodda talare av ett sprak, personligen, pa TV eller i filmer och uppmarksamma hur
de interagerar med varandra (tal, gester, rost ...). Forsok att kopiera och anvanda det du har
sett nar du anvander spraket. Lyssna noga pa hur manniskor fran olika aldersgrupper talar:

0 kan du marka skillnader mellan man och kvinnor eller manniskor i olika positioner??

0 uppmarksamma hur manniskor uttrycker sina kanslor (ilska, karlek, gladje)
Att lara sig uttalet kan vara roligt om du anvander en barnramsa.
Du kan lara dig nya ord genom att ldsa olika texter t.ex. som &r relaterade till turism dvs.
tidningar, broschyrer, kataloger, etiketter.
Hitta skyltar och annonser pa frammande sprak som ar relaterade till ditt jobb och skriv sedan
ner de orden som du skulle vilja lara dig. Till exempel pa hotellet, vandrarhemmet:

o Oppettider, receptionen, kontakt information, etc.

0 Studera symboler och deras forklaringar;

o Forsok att gissa betydelse pa rubriker, menyer, pa hemsidan, anvand bilder och

illustrationer som hjalp.
Studera andra hotells eller vandrarhems hemsidor eller saker som du ar intresserad av.
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o0 Lar dig ordférrad som ar specifikt for ditt omrade. Gor en minneskarta och skriv sedan
en mening;
0 Om det finns en &versatt version av texten, jamfér den med det ursprungliga eller
anvand den for att stodja forstaelsen.
- Samla ord som ar viktiga i din vardag och arbetslivet, till exempel ord som du behdver i

arbetet

Svarigheter att férsta manniskor som talar pa ett frammande sprak:

- Det viktigaste ar att forstd sammanhanget inte varje ord nédvandigtvis. FOorsok att observera
talarens ansikte, gester och rosten. Dina utlandska gaster och nagra filmer kan ge dig en stor
mojlighet. Anvand din intuition: Kan du gissa vad han/hon menar? Kan konversationens
sammanhang ge nagra ledtradar?

- Hitta ndjet med att lyssna pa ett sprak aven om du inte forsta sa mycket an. Vanj dig med att
hoéra det nya spraket och dess rytm. Du kan anvanda sang texter som ge autentiska och
meningsfulla satt att dva hor férstielsen och rytmen. Oversétt nagra sangtexter fran Internet
for att se om du forstar.

- Lyssna pa musik, radio eller titta p& TV program. Forsoka se om du kanner igen orden eller
uttryck fran programmen. Efterat kan du skriva nagra fragor och sedan omstrukturerar det du
ha hoért. Reklam och vader rapporter ar en bra borjan. Har ar nagra idéer:

0 Gor det till en vana att ha en radio eller TV pa nar du gér andra saker for att lyssna pa
rytmen och forbattra pa ett passivt satt dina sprak kunskaper och ordférrad.

o0 Valj ett amne som &ar bekant och forsok att forsta bekanta ord t.ex. lyssna pa samma
nyheter bade pa ditt och andra sprak.

0 Lyssna noga pa hur folk i olika aldersgrupper kommunicera.

o Var uppmarksam hur inhemska talare agera pa olika situationer

- Om du har en van utomlands, kan du be han/henne spela in halsningar till dig. Du kommer att
vara motiverade och intresserad pa hor forstdelse Ovningarna. Du kan ocksa ordna nat

konferenser med din van eller samla ihop en grupp elever fran hela varlden pa natet.

Har ingen att lara sig tillsammans med:
Sjalvstudier utesluter inte larande i ett team. Du kan engagera familje medlemmar, vanner och
dina kollegor pa jobbet eller ocksa hitta andra intresserade via natet:
- Hemsidor for e-learning, chatt, diskussion forum, hemsidor for att lara sig ett nytt sprak (de har

ocksa chatt, forum etc.)
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3.2.2. Stegq till sjalvstyrd larande

De flesta potentiella elever sager att lara sig ett nytt sprék ar ofta svart. Innan du bérjar lara dig ett
frammande sprak ar det viktigt att tdnka pa nagra fragor:

1. Varfor vill du lara dig ett nytt sprak? Med andra ord vad ar din motivation att lara sig ett frammande
sprak?

http://agelesslearner.com/assess/motivationstyle.html

2. Varfor vill du lara dig detta sprak?

3. Vilken ar din niva?

- Vilka ar dina styrkor?

- Vilka ar dina svagheter?

For narvarande finns det manga Internet-sidor eller skriftligt prov dar du kan kontrollera din niva on-
line, men kom ihdg dessa prov kommer inte att ge dig ett 100 procentigt korrekt svar, men en allman
uppfattning om din niva.

4. Vilket ar ditt basta satt att lara sig?

Var och en av oss har egen stil och satt att lara, vi inser inte det ibland. Nagra av oss foredrar att
skriva, vissa lyssnar eller talar. For att ta reda pa vad som &r din stil for larande kan du anvanda
befintliga frageformular pa Internet som kan hjalpa dig att fa en uppfattning om vad som ar det basta
sattet for dig.

http://agelesslearner.com/assess/learningstyle.htmi
http://www.engr.ncsu.edu/learningstyles/ilsweb.html
http://honolulu.hawaii.edu/intranet/committees/FacDevCom/guidebk/teachtip/vark.htm - pa denna
webbplats kan du vélja ditt sprak for att bedéma din stil.

Om du vet vilken din stil for inlarning ar, gldém inte att andra ditt inlarnings material, t.ex. olika évningar,
kallor: TV-program, video, radio, Internet, tidningar etc.

5. Hur kommer du att organisera och planera ditt eget satt att lara ut: Nar vill du lara dig? Vad ar er
malsattning? Hur vill du lara dig?

- Vilka resurser kommer du att behéva?

- Vilken typ av stéd behover du?

For att besvara fragorna ovan kan du anvanda behovs analys och handlingsplan

Behovs Analys
1. Varfor vill du lara dig och fortsatta att lara dig sprak?
2. Beskriv med egna ord dina nuvarande kunskaper i spraket

3. Vilka aspekter av spraket (om nagon) kanner du dig helt évertygad om? (t.ex. lasa, skriva, lyssna,

tala, grammatik kunskap och noggrannhet, ordférrad kunskap etc.)

2The University of Manchester
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4. Vilka aspekter av sprak kanner du dig nervos infor?

5. Varfor kanner du dig nervis dver dem?

6. Vad tror du kan goras for att fa dig att kdnna dig mer 6vertygad om dessa?
7. Vad tanker du gora for dig sjalv?

8. Vilka hjalpmedel och stdéd behdver du fér att géra detta?

9. Vilka hjalpmedel och stdd tycker du ar tillgangliga for dig? Besok sprakskola for att ta reda pa om
de ar ratt resurser som finns tillgangliga for dig. Titta pa webbplatser for att bekanta dig med resurser

som du inte har vetat existerat. Fraga handledare, studiekamrater om resurser som finns tillgangliga.
10. Vad gor du nu nar den viktigaste utrustningen finns tillgénglig dig?

11. Vem kan hjalpa dig att se till att din sprakinlarnings behov tillgodoses?

12. Vilka konkreta atgarder kommer ni att ta den kommande veckan?

13. Vilka konkreta atgarder tanker du vidta under de kommande manaderna?

Placera denna i din sprakinlarnings mapp. Kom ihag att ga tillbaka till fraga 12 och 13 och fyll i de
datum nar du har fyllt i uppgifter som du gjort. Fyll i ett frageformular efter nagra veckor. Detta kommer
att hjalpa dig att se tillbaka pa hur du lar dig och du kan andra din handlingsplan.

14. | slutet av terminen, ser tillbaka pa fragorna 4 och 5. Skulle du fortfarande ge samma svar?
Handlingsplanen 3

1. Sprakkunskaper

Vilka andra sprak an modersmalet kan du? Hur skulle du beskriva din niva?

2. Motivation

Varfor vill du lara dig detta sprak? (Fokusera pa bade kurs relaterade skal och personlig motivation)
3. Var befinner sig nu?

Beskriv hur saker du ar pa vart och ett av féljande:

Styrkor Svagheter

Tala

Lyssna

Lasa

Skriva

Grammatik

4. Var skulle du vilja vara?

Beskriv vad du skulle vilja kunna pa det spraket (t.ex. lasning: Jag vill kunna Iasa litteratur och

tidningar utan att behdva sla upp vartannat ord. Skriva:

*The University of Manchester
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Jag vill kunna skriva enkla meningar pa spraket.)
a) Pa lang sikt (maldatumet: ............cccoiviiiiiienn. )
Mal

Tala

Lyssna

Lasa
Skriva

Grammatik

b) Pa kort sikt (t.ex. i slutet av sommaren)

Mal

Tala

Lyssna

Lasa
Skriva

Grammatik

5. Hur ska du n& dessa mal?
Skriv en kort beskrivning av din studieplan for den aktuella perioden (t.ex. tal: Jag kommer att
anvanda kassetter for att forbattra mina tal fardigheter och spela in min egen rést. Jag hittar en partner

att trana med).

Studieplan Timmar per vecka
Tala
Lyssna
Lasa
Skriva
Grammatik
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6. Vilka resurser och material ska du anvanda?
Spendera lite tid pa att titta sprakskolor, kataloger och webbplatser. Diskutera resurser med din
handledare och med vanner. Inkludera anvandbara Internet kallor, TV/video, Datorstédspaket etc. NB

Resurser kan ocksa betyda manniskor!

Resurser/Material

Tala

Lyssna

Lasa
Skriva

Grammatik

Du bor reflektera regelbundet pa din inlarning och granska ditt mal och hur du kommer att uppna dem.

7. Hur ska du utvardera dina framsteg?

» Stall uppnaeliga och specifika mal och delmal s& att du kan kryssa foér dem innan du
fortsatter

»  GOor ett sprakinlarnings dokument — sa du kan félja dina framsteg

> Efter varje inlarningsuppgift: notera vad du har lart dig och uppnatt

» Efter varje aktivitet: notera vad du behdver arbeta pa ytterligare och bestam dig nar du ska
géra detta

» Varje vecka, fundera dver ditt Iarande och granska dina strategier. For att géra detta kan du

titta pa reflexmarkeringarna och frageformularssvaren ar anvandbara.
Reflektiva Frageformular 4

A VAD HAR DU GJORT?

Beskriv kortfattat den oberoende sprakinldrningen du har genomfért under de senaste
manad/halvar/ar (stryk det som inte galler).

. Lasa

. Skriva

. Lyssna

. Tala

. Grammatik

. Ordférrad

. VAD GICK BRA?

Tank pa en av dessa som fungerat sarskilt val for dig och/eller som du gjort

m oo g A W N =

1. Beskriv kortfattat aktiviteterna.

2. Vad gjorde du som du mest tyckte om?

* Adapted from the University of Manchaster
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3. Vilken aspekt av dessa tror du att du vunnit mest pa, for din sprakinlarning?
C. VAD GICK INTE SA BRA?

Tank pa en uppgift (som nadmns i A ovan) som inte verkar fungera for dig och/eller som du inte gillar.

1. Beskriv kortfattat uppgiften.

2. Vad var det du inte tyckte om?

3. Varfor tror du att du larde dig lite eller ingenting fran din sprakinlarning?
4. Vad har du lart av detta?
D HANDLINGSPLAN - Vilka konkreta atgarder ténker du vidta for att bygga vidare pa vad som gick

bra (B ovan) och vanda pa vad som gick mindre bra (C ovan)?

Praktiska atgarder/arbetsuppgifter

Datum Komplettering

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

www.be-multilingual.com
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4. Metoder
4.1. Cyklisk didaktiska modell sekvens for att integrera sjalvstudier

Olga Esteve, Marta och Maria Dolores Cafana (fakulteten for Oversattning av Pompeu Fabra
University of Barcelona) "Mot sjalvstéandighet lara sig frammande sprak pa hogskoleniva: fokus pa
omraden som broar mellan klassrums larande och sjalvstudier" (2004)

Inférande av anpassat arbete (kommunikativa yttersta malet for den didaktiska ordningen): Till
exempelvis producera en broschyr/flygblad med information om sin verksamhet inom

turistnaringen.
Att arbeta i klassrummet

1. Introducera en text som boér éverensstamma med den typ av text som ska produceras av
studenterna: Presentation av skriftligt material och/eller muntlig, framst berattande och som tillhér olika
textmassiga typologier (berattelser, turistguide, etc.). Overgripande synséatt pa texter fran olika

aktiviteter som ger forstaelse av bade skriftliga och muntliga (aktivering av forstaelse strategier).

2. Arbetet med sprak, i linje med malet for den sekvens och av den sprakliga medvetenheten:
genomforande av Inferens strategier, i linje med antaganden och samarbete (gradvis upptacka hur

spraket fungerar: Inferens strategier)

3. Lararen delar med sig av de sprakliga aspekterna (bade grammatiska och pragmatisk diskursiva)
sa att eleverna sjalva kan upptacka dessa; Uttryckligt inférandet av andra aspekter av lararen (dialog

uppsattning grammatiska konstruktioner av explicit kunskap).

4. Inférande av sjalvstudier material (bade sprakligt, skriftligt semantiska) behdvs fér att uppna malet
av sekvensen (parallella texter, grammatik, ordférrad, forstaelse strategier, etc.). Vid denna tid, bor
eleverna utveckla en individuellt eller kollektivt arbetsplan (sma grupper) som syftar till att uppmuntra

studenterna:

a) Att utféra en undersdkning av malet med uppgiften och i vilken utstrackning den kommer att bidra

till att forbattra kompetenserna.
b) Reflektera éver svarigheten med att géra uppgiften .
¢) Fundera éver behoven nar det galler uppgiften och vad det innebar

d) Genomfdérandet av en undersdkning om de nuvarande kunskaper for att kunna ta itu med laxor och

att ta "sma" beslut om vad de behdver/vill arbeta med, bade nar det galler innehall och strategin

(medvetenhet om den aktuella kunskapen, behovsanalys, beslutsfattande, planering)
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Arbeta med autonom sjalvlarande material + handledning

Eleverna arbetar med material beroende pa deras specifika behov, men med gemensamma mal, som
anges i bérjan av arbetet. En dverenskommelse om timantalet av sjalvstudier maste uppnas, och det
vore bra att fylla i ett metakognitivt frageformular dar eleverna analyserar sitt egna arbete utifran
féljande plan:

a) Medvetenhet om de problem och svarigheter som de méter;

b) Analys av vardet av strategier och resurser som de har anvant for att I6sa problem: | vilkken man de
har varit till nytta eller inte och varfor;

c) Total beddmning av sjalvstudierna,

d) Redovisning av behov som har uppstatt under det egna arbetet (bade innehallsmassigt och
strategiska)

Innan en ny fas av arbetet i gruppen, och individuella arbetet borjar, ha handledning individuellt eller i

en liten grupp.

Att arbeta i klassrummet |l

5. Lararen upprepar i gruppen fragor fran elevernas frageformular och svarar pa dem uttryckligen eller
presentera alternativ eller alternativa satt (konstruktiv dialog).

6. | sma grupper eller som individuellt arbete, fortsatter eleverna med nasta fas i sekvensen:
utarbetandet av texten (broschyr/prospekt) for malet for arbetet. Eleverna fortsatter med samma
process som inleddes i sjalvstudierna, arbetet: prospektering av verbala resurser som man arbetat
med i klassrummet eller genom sjalvstudier material som de anser lampliga for att uppna det mal som
faststallts. Men den har gangen, ar det inte sa tydliga utan visar sig i en mer naturlig interaktion i
gruppen (och eftertanke fran samspelet i gruppen)

7. Varje grupp ger utbildaren och alla elever sin produktion: samtidigt gors en utvardering eller
gemensam beddmning och en medvetenhet om felen. Gemensamma synpunkter pa bade de
sprakliga problemen (innehall) och larandet (processen):sist handledning,(bedémning av produkten,

gemensam beddmning av processerna).
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4.2 Forstarkning av undervisning och larande - att kombinera spraket och innehallsrelaterat i
sjalvstudier

Begreppet Sjalvstudier kan fa hjalp med sprak och innehallsintegrerad inlarning av CLIL. Akronymen
CLIL anvands som ett samlingsbegrepp for att beskriva alla typer av bestammelse i vilket ett andra
sprak (ett utrikes-, regional eller minoritetssprak och/eller annan officiell statlig sprak) anvands for att
lara ut vissa @mnen i kursplanen pa annat satt an sprak lektioner. (Eurydice 2006: 8). Mer om sprak

och innehallsintegrerad inlarning CLIL se sidan 54

CLIL ger en mojlighet att tillampa olika metoder for undervisning och larande, i detta fall Sjalvstudier.
Malet med all undervisning bor vara att géra de studerande oberoende av lararen. Autonomi ar
resultatet av en medveten strategi for att vagleda eleverna till att vara fria att bestamma &ver sina
egna aktiviteter och sattet att utféra dem. Vissa elever kan ej anvanda sjalvstudier, och maste utbildas
for sjalvstandighet.

Effektivt larande innebar att man har lararens stéd men mest aktivt deltagande av eleven. CLIL i
sjalvstudier staller fler krav pa eleven an traditionella former av undervisning.

Eleverna maste klara av nytt material - uppgiften ar svarare an att arbeta med material pa
modersmalet. Studenter maste stka information, kontrollera nédvandiga ordférrad, larandet blir en
autonom process som eleven maste ta ansvar for. Studenterna maste ha férmagan att soka
information pa annat satt an med modersmalet.

Eleverna bor fa projekt att slutféra nar de kan arbeta i sin egen takt med bara lite hjalp av
handledaren. Detta kommer att utveckla kreativiteten och férmagan att hantera vissa problem utan

hjalp. CLIL utvecklar individens egen aktivitet och initiativférmaga.

| begreppet CLIL finns fem dimensioner som kan genomféras av lararen i samband med
turistnaringen, och bygger pa fragor som rér kultur, miljo, sprak, innehall och larande. Var och en av
dessa innehaller ett antal fokuseringspunkterna som realiseras pa 3 viktiga faktorer: alder, antal

elever, den sociala och sprakliga miljén, och graden av exponering for CLIL

CLIL Dimensioner och fokuseringar®

1. Kultur dimensionen - CULTIX
. Bygg interkulturell kunskap och férstaelse

. Att utveckla interkulturell kommunikation

. Las mer om specifika narliggande I&nder/regioner och/eller minoritetsgrupper
. Inféra en bredare kulturellt sammanhang

2. Miljédimensionen - ENTIX
. Forbered for internationalisering, sarskilt EU: s integration

. Tillgang av international certifiering

% http://www.clilcompendium.com/clilcompendium.htm
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. Forbattra skolans profil

Spraktjansten dimensionen - LANTIX

. Forbattra malsprakets kompetens

. Utveckla muntlig kommunikation

o Fordjupa kunskapen om bade modersmalet och malspraket
o Utveckla flersprakig intressen och attityder

. Introducera ett malsprak

Innehalls dimensionen - CONTIX

. Ger mojligheter att studera innehall fran olika perspektiv
o Tillgang av sarskilda malspraks terminologier
) Forbered for framtida studier och/eller arbetslivet

Inlarnings dimensionen - LEARNTIX

. Komplettera individuella inlarningsstrategier
. diversifiering av metoder och former av goda exempel
. Oka elevens motivation
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4.3. Exempel Enhet: europeiska viner

Foljande exempel Kursen beskriver larande sekvenser av en enhet med fokus pa elever som har
kontakt med kunder/gaster genom mat och som saljer vin och/eller har restauranger, pubar och
souvenirbutiker. Innehallet i denna kurs syftar till att utveckla kunskap och bedémning av viner fran
hela varlden och bestar av 7 moduler. Denna kan anvandas i sjalvstudier med hjalp av en larare. Varje
modul ar inriktad pa individuellt arbete t.ex. hemma.

Modul 1 - Introduktion & Brainstorming

Vissa portugisiska viner som ar kadnda i varlden.

A. Hur mycket vet du om portugisiska viner? (Ensam arbete)

1. Ar Portugal ett land som importerar eller exporterar vin?

2. Vet du nagon om angransade regioner?

3. Har du hort talas om nagra portugisiska druvsorter?

4. Namn tva portugisiska berémda viner.

B. Sant eller falskt - Ar dessa uttalanden sanna eller falska? Om magjligt korrigera falska uttalande.

1. Madeiravin kan konsumeras antingen som aperitif eller tillsammans med en efterratt.

2. Vingardar i Vinho Verde &r i Alentejo, Portugal.

3. Bade romarna Seneca och Plinius hanvisar till vinodlingarna i omradet mellan floderna Douro och
Minho.

4. Madeira Vintage stil har fyllt 30 ar.

5. Vin var mestadels for privat bruk, men Vinho Verde maj har exporterats sen 12-talet.

6. Det finns fyra storre typer av Madeiravin med féljande druvsorter MALVASIR, Boal, Verdelho och
Sercial.

7. Det finns hanvisningar till Port vin i Shakespear.

8. Madeira ar inte mycket robust, sa det varar inte lange efter 6ppnandet.

9. De lander som kopt Vinho Verde pa12-talet var Frankrike, Spanien och Kanada.

10. P4 16 hundra talet, var ankomsten av majs ihop med vinstockar vanligt av Vinho Verde.

11. Vit och Tawny beddms sallan som en aperitif.

12. Madeira forknippas med tidig amerikansk historia.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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Réattning:
Efter detta kan elever jamféra sina egna svar med andra elevers, kanske i ett diskussionsforum pa

Internet eller senare i ett plenum (och lararen kan hjalpa dem med ratt svar).

Sjalv rattning:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
T F T F T T T F F T F T
Rattning:

2. Vingardar i Vinho Verde ar begransade i Minho, Portugal.

4. Madeira Vintage stil har fyllt 20 ar.

8. Madeira ar mycket robust, sa det kan vara ganska lange efter 6ppnandet.

9. De lander som kopt Vinho Verde pa 12-talet var England, Tyskland och Flandern.

11. Vit och Tawny bedéms som en aperitif.

Modul 2 - Fokus pa Ordférradets & Aspekter av CULTIX

Madeira Vin ar ett varldsomspannande berémt portugisiskt vin.

I. Hur mycket vet du om historian om Madeira vin? (ensam arbete)

Matcha tva kolumner sé att du kan ta reda pa hur mycket du vet om amnet.

1. Madeiravin A. som anvands for att transportera sockerror.
B. boérjade producera vin for uppvarmningens skull

2. Madeira 6 och lagrandet .

C. blev en regelbunden kund hos

Madeira vin
3. Pa 16: e arhundradet D. en stark vinindustri upprattades.
4. Till en borjan en liten mangd E. borjade bli kdnda i hela varlden fem ar sedan
destillerat Alkohol
5. Det nederlandska Ostindiska F. var en vanlig hamn for fartyg som fardas till den nya
kompaniet varlden och Vast Indien.
6. Roren var behallare av tra G. togs fran rorsocker.

H. var en battre process enligt producenter.

7. Lagrade vinet pa lang sjotrafik I. blev berémd pa 19-talet.
8. Madeireas J. som anvands for att transportera vin.
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1 2 3 4 5 6 7 8

- Efter denna dvning kan elever jamfora sina egna svar med andras kanske i ett

diskussionsforum pa Internet eller senare i klassen (och lararen kunde hjalpa dem med ratt svar).

Sjalv rattning:

1 2 3 4 5 6 7 8

e f d g c j h

- Eleverna goér en 6vning (udda ord ut )

Il. Kryssa "udda" ord/fraser (Ensam arbete)

1. Madeiravinets "adla" sorter ar:

A. sercial B. Verdelho C. Tinta Negra mol D. Bual E. Malvasia
2. "Hybrid" druvor
A. ar officiellt godkanda B. officiellt bannlysta C. stoppades 1979

D. produceras fortfarande E. ar inte en kvalitetsprodukt

3. | dagslaget, Ar Madeiras primara marknader:

A. Benelux  B. i Storbritannien C. Frankrike D. Tyskland E. Kina
4. ldag, finns Madeiras tillvaxtmarknader i:
A. USA B. Kanada C.UK. D. Forenade Arabemiraten E. Japan

Samtidigt som man gor 6vningen, kan eleverna diskutera den pa Internet (diskussionsforum). | ett

formellt larande, kan lararen ge eleverna en liten text sa att de latt kan ratta sina évningar

lll. Kontrollera dina svar genom att lasa féljande:

En del av 20-talet sag man en nedgang pa Madeira, bade i férsaljning och anseende, lag kvalitets

"matlagning vin" var férknippad med 6n. Men, mot slutet av seklet, bérjade ett nytt fokus pa kvalitén—

tog man bort hybrid och amerikanska vinstockar och aterplanterade den "adla druvan" som sorter som

Sercial, Verdelho, Bual och Malvasia. Sorter av Tinta Negra Mole och Complexa som fortfarande finns

kvar och anvands i hog grad, men hybrid druvor ar officiellt bannlysta fran vinproduktion sen 1979.

Idag ar Madeiras framsta marknad i Benelux, Frankrike och Tyskland men nya marknader vaxer i

Japan, Storbritannien och USA.

Hamtat fran: Wikipedia
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For att bekrafta ditt svar, svaren ar foljande:
1. c. Tinta Negra mol

2. a. ar officiellt godkanda

3. b. i Storbritannien e. Kina

4. b. Kanada d. Arabian Emirates

- | klassrummet kan eleverna genomfdra en test genom att lagga in det lampligaste ordet.

IV. Valj det [dampligaste orden for amnet:

Den 18: e talet var ----- 1 - for Madeira med vins ----- 2 - stracker sig fran ----- 3 - kolonier och
----- 4 ----- i den nya varlden till Storbritannien, ----- 5 ----- och ----- 6 ----- Afrika. Kolonierna i ----- 7 -----,
var ----- 8 - kunder som forbrukar sa mycket som ----- 9 - av allt vin som produceras pa ----- 10 --
--- varje ar.

1. a) silver b) gyllene c) brons

2. a) produktion b) popularitet c) chans

3. a) amerikanska b) Indiska c) Ryska

4. a) Argentina b) Peru c) Brasilien

5. a) Frankrike b) Ryssland c) Spanien

6. a) Ostra b) norra c) sbdra

7. a) sarskilt b) i sammandrag c) i detalj

8. a) glada b) kraftfulla c) entusiastiskt

9. a) en tredje b) fijardedel c) en halv

10. a) plats b) region c)o6

Efter att man gjort 6vningen, kan eleverna prata om moéjliga Idsningar pa ett diskussions forum, kan
hitta dem pa Internet. | ett senare skede, kan lararen ge dem nagra kommentarer om svaren vid en
sammankomst eller dver Internet.

Sjalvrattning:

1. b) gyllene 2. b) popularitet 3. a) amerikanska
4. c) Brasilien 5. b) Ryssland 6. b) Nordirland
7. a) sarskilt 8. c¢) entusiastiska 9. b) en kvart
10.¢) 6
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V. Fyll i tomrummet med nagot av orden:

atervandande - produktion - epidemi — 18hundratalet — 19hundratalet - férsaljning
Amerikan - Ryska - Brittisk - plagats - rotldésa - vin - normal

I mitten av 19 hundratalet startade ett slut pa vinindustrins valstand, ocksa pga. phylloxera

1. som hade 2. Frankrike och andra europeiska

3. regioner nadde on. | slutet av 4. talet, de flesta

av Ons vinodlingar hade 5. Och manga konverterats till sockerrér 6.

| sin tur av 20-talet 7. Borjade langsamt aterga till 8. Tills
vinindustrin aterigen drabbats av 9. revolution och med 10.

forbud som stédngde tva Madeira stérsta marknader.

Eleverna kan diskutera sina svar pa Internet (diskussionsforum). | ett senare skede, kan
lararen ge dem nagra kommentarer om svaren vid en sammankomst eller éver Internet.

Sjalv rattning:

1. epidemin 2. plagats 3. vin 4. 19hundratalet 5. rotlosa

6. produktion 7. férsaljning 8. normal 9. Ryska 10. Amerikan

Modul 3 - Fokus pa Ordférradets & Aspekter av LANTIX

| - Las foljande text och gor de uppgifter som foljer:

Madeira var ett viktigt vin i Amerikas historia. Inga kvalitets druvor kan odlas i de tretton kolonierna sa

import behdvdes med ett stort fokus pa Madeira. En av de stora handelser pa vagen mot revolutionen

dar Madeira spelade en avgoérande roll var det brittiska beslag av John Hancock’s sloop den May 9,

1768.. Hancock arbetsbat beslagtogs efter att han lossade en last av 3150 liter pa Madeira och en

tvist om importtullar uppstod. Beslagtagande av Liberty orsakade upplopp bland folket i Boston.

Madeira var ocksd en favorit av Thomas Jefferson,, och det anvandes for att skala Declaration of

Independence . George Washington och Benjamin Franklin sédgs ocksa ha uppskattat kvaliteten pa

Madeira. John Adams skrev till sin hustru, Abigail, om de stora mangderna av Madeira han forbrukat

under en Massachusetts delegat vid Continental Congress. Chief Justice John Marshall var ocksa

kand for att uppskatta Madeira, som arbetade pa den amerikanska hogsta domstolen vid den

tidpunkten. En flaska Madeira anvandes ocksd vid ett besék av Kapten James Server vid

namnsattningen av amerikanska konstitutionen 1797.
Hamtad fran Wikipedia
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A Valj béasta titeln for texten:

1. En tvist om vin

2. Bakgrunden om Madeira vin

3. Tidig Amerikansk historia

B Fyll i meningen utifrén texten:

1. Manniskor fran USA importerade Madeira vin eftersom ...
2. John Hancock fartyg hade ...

3. Lasten pa Liberty provocerade .

4. Manniskor i Boston ...

C Sok synonymer i forsta stycket i texten till féljande:
1. planterats 2. vikt 3. storsta 4. viktigt 5. fartyg

6. arresterades 7. forefoll

D Ge antonyms for dessa ord fran texten.

1. hatade 2. drack inte 3. ogillar 4. bli hednisk
E Besvara dessa fragor pa ett komplett satt:

1. Vad anvande "fader i den amerikanska nationen" till att skala? Varfor?
2. Var Madeira vin ocksa viktigt for John Adams? Forklara ditt svar.

3. Vem var egentligen intresserad av Madeira?

4. Hur var den amerikanska konstitutionen dépt 17977

Il A) Fullborda meningar med ord som bildats av de ord som ges inom parentes:

1. Madeira vin ar val (k&nd) 6ver hela varlden.

2. Liberty var (beslag) den 9 maj.

3. En last av vinet var (belastning) i hamnen.

4. Upplopp (uppdagas) bland folket i Boston.

5. En (skal) till forklaringen av sjalvstandighetsdagen gjordes.
6. En av de mest (lyckas) Portugisiska viner ar Madeira.

B) Satt in ratt form av verbet inom parentes.

1. Madeira (blir) en regelbunden hamn for fartyg till Nya varlden och Ostindien pa

16-talet.

2. Madeira vin (var) kdnda sedan 16-talet.

3. Namnet Vinho Verde bokstavligen (betyda) "gront vin".

4. Vi kan férutse att Madeira (alltid/ha) berdbmmelse.

5. Min plan ar jag ska (kdpa) en flaska av detta vin till min morfar.

6. En tvist om importtullar pa vinet uppstod nar (n&) hamnen.
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Modul 4/5 - Fokus pa LEARNTIX och SDL *
| - Sammanfatta med 60-80 ord (vardera) vad har du lart dig om:

A) Portugisiska viner (i allmanhet)
B) Madeira vin (i synnerhet)

Il — Med ungefar 90 - 110 ord skriv om foljande a&mne:

Vet du nagra andra berémda viner i varlden? Kan du beratta kortfattat om deras historia? Om inte gor
lite efterforskning om ett berémt vin.

Il - Skriv omkring 100 ord om ett amne:

"Mitt favorit vin"

* Notera: Alla de évningar som ingar i denna enhet &r inriktad pa SJALVSTYRT LARANDE

Modul 6 - Fokus pa muntlig kommunikations FARDIGHETER

| - Forbered en kort presentation (med hjalp av Power Point, videoband, affischer mm) pa vad
du har lart dig om:

A) av europeiska viner (i allmanhet)

B) Portugisiska viner (i allmanhet)

C) Madeira vin (i synnerhet)

Observera: Eftersom det ar en muntlig kommunikation och det ar sjalvstudier kan du spela in din
presentation pa video och/eller ljudkassett och sedan analysera det fran en kritisk synvinkel,
kontrollera fel och férsok att férbattra dina kunskaper. Du kan upprepa denna process tills du tror att

du har gjort ditt basta. Du kan ocksa be om hjalp av en larare eller nagon annan mer erfaren kollega.

Il - Forbered en Power Point presentation pa foljande amne:
Mitt forskningsarbete om ett berdmt vin i varlden.

Observera: | denna 6vning kan du ocksa registrera din presentation pa video och/eller ljudkassett och
analysera det ur en kritisk synvinkel, kontrollera fel och forsok att forbattra dina kunskaper. Precis som
foregadende 6vning, kan du upprepa processen tills du tror att du har gjort ditt basta. Du kan ocksa be

om rad fran en larare eller nagon annan mer erfaren kollega.

Il - Forbered en debatt pa temat: "Mitt favorit vin". Varje presentator forsoker visa de basta
egenskaperna hos hans/hennes valda vin och ge skal varfér manniskor bor prova just detta vin

Avsluta med att en av eleverna publicerar en sammanfattning av den mest relevanta faktan.

38 www.be-multilingual.com
Projekt nummer 135390 — LLP — 1 — 2007 — 1 — DE — KA2MP
Grant agreement number 2007 — 3642 / 001-001




BE MULTILINGUAL

Modul 7 - Avslutande, bedémning och utvardering

Matris Portugisiska viner

Sorter & Produktion Mitt favorit vin Ordsprak, Sanger
Kvaliteten Citat

Elev 1

Elev 2

Elev 3

A) Slutresultatet presenteras.

B) Diskuterar om de andra elevernas "resultat”.

C) Samla in de mest menings

fulla orden genom en diskussion

D) Fyll i korsord, pussel som gjorts av andra

E) Avslutningsvis analysera portfljerna (E-Portfolio eller annan typ) och fyll i ett utvarderingsformular

om hela processen (mal, genomférande av olika 6évningar och slutresultatet)
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Exempel pa referens ramar for utbildning:
Madeira Vin ar ett varldsomspannande berdmt portugisiskt vin

Langd: 3 - 4 timmar

Mal: Utveckla kunskap om och uppskattning av viner fran hela varlden. Eleverna kommer att arbeta
individuellt med hjalp av larare. Deltagarna bér fa mer information om Madeiravin och dess historia.
De flesta av ovningarna ar inriktad pa individuellt arbete av eleverna. Utbildningen kan ocksa
genomféras via Internet, kommunikation mellan elever och larare kan ske via diskussionsforum.
Beskrivning av metoden:

Steg 1: Lararen staller fragor till deltagarna om deras kunskaper om portugisiska viner. Uppgiften for
lararen ar att starta en brainstorming och diskussion bland deltagarna.

Steg 2: Eleverna arbetar individuellt, de far enkla 6vningar om historien om Madeira vin, efter
ovningen, jamfor eleverna resultaten, de kan diskutera sina svar pa Internet. | slutet av denna del ger
lararen ocksa en aterkoppling.

Steg 3: Eleverna arbeta igen individuellt. De studerande far samma text om Madeira vin. Denna del av
ovningarna fokuserar pa vokabular och Lantix dimension. Avslutningsvis kan eleverna be lararen om
de ratta svaren.

Steg 4: Eleverna forbereder individuellt korta sammanfattningar vad de har lart sig om Madeira och
portugisiska vin, och om andra berémda viner (eleverna kan géra undersokningar pa Internet) och om
"mitt favorit vin".

Steg 5: Pa grundval av egna reflektioner, kan eleverna forbereda, video, affisch eller serier om de tre
huvudfragor: inom vinsektorn sarskilt portugisiska vin, berdmda viner i hela varlden och "mitt favorit
vin".

Steg 6: Alla presentationer ar t.ex. tillganglig online eller presenteras under méten i klassrummet.

Steg 7: Efter presentationer kan eleverna diskutera om de andra elevernas resultat, analysera deras
portféljer och utvardera hela processen av inlarningen.

Variabler att ta hansyn till: foregaende niva i engelska och kunskaper om vin

Material som kravs: papper, multimedia/dator for att titta pa video, internetuppkoppling.
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5.  Mangfaldshantering

Mangfald skapar alternativa uppfattningar, tankar och idéer som bidrar till att berika allas vara liv, och
ar en stark grund for verklig férandring. Manniskan skiljer sig at i alder, social och nationell bakgrund,
kon, sexuell Iaggning, fysiska och psykiska férmaga samt religios tro och varldsuppfattning.

Det finns manga definitioner av mangfaldshantering, och manga termer anvands for att beskriva i stort
sett samma sak. Till exempel finns det olika definitioner av "mangfald", "produktiv mangfald”,
"mangfaldshantering och arbetsplatsen mangfald". | en pragmatisk mening, den gemensamma

grunden i dessa definitioner inkluderar:

» de erkanner det faktum att manniskor skiljer sig pad manga satt.
» de identifiera konsekvenser for arbetsplatsen eller samhallet i stort, som uppkommer pa
grund av mangfalden.

» de forstar eller antyder strategier for att sakerstalla att dessa fragor tas upp

Mangfaldshantering bor sakerstallas sa att de positiva effekterna av en mangfaldig arbetskraft bade

frAmjas och underlattas, genom lika maéjligheter inom central policy och praxis.

Hantera mangfald innebar:
» ldentifiera de fragor som berér mangfald;

» Utveckla metoder for att hantera dessa fragor.

Vad de olika synsatten innebér i samband med "Be Multilingual" projektet:

» erkdnna att alla manniskor inte ar lika i sin sociala situation.
erkanna att individer har olika behov, som beror delvis pa deras sociala situation.
Att vardesétta alla individer lika.

Att ge alla manniskor méjligheter att na sin fulla potential.

YV V VY V

Anpassning av dessa mojligheter att ta hansyn till olika behov.

Exempel pa grupper som kan ndmnas ar:
» Kvinnor;
» Personer som bor pa landsbygden;
» Skiftarbetare som inte har mojlighet att engagera sig eller delta regelbundet i
klassundervisning;
Aldre manniskor;
Homosexuella, bisexuella manniskor
Flyktingar och invandrare;
Manniskor fran missgynnade socioekonomisk bakgrund;
Langtidsarbetslosa

YV V. V V VY V

Inom ramen for utbildning, har olika larstilar.
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Tre viktiga punkter att notera:

1. Vissa individer drabbas av flera nackdelar;

2. Personer fran vissa sociala grupper kan betraktas som missgynnade och kan ha svarigheter

3. Vissa individer har extremt lag sjalvkansla och kan tro att "larande ar inte fér dem".

Eleverna bor inte indelas utifrdn den sociala grupp som de verkar tillhéra. Tillhandahallandet av
larandet bor fokusera pa individuella behov - men med vederbérlig hansyn till fragor som kan uppsta

fran deras sociala situation.
5.1. Praktiska metoder for mangfaldshantering

Online handledare maste utveckla olika kompetenser, men ocksa kunna hjalpa eleverna att utveckla

dessa olika kompetenser:

1. Sjalv kdnnedom:
a) identifiera faktorer i deras uppfostran som kan skapa problem

b) erkéanna ganger nar deras egna férdomar paverkar deras omdome eller beteende.

2. Behandla alla med respekt och som unika individer:
a) ange personnamn korrekt
b) veta vilka ord ar krankande och vilka som ar godtagbara fér att beskriva grupper

c) veta vilken typ av beteende som kan vara - oavsiktligt - krdnkande.

3. Fortsétta att 1ara sig, som till exempel:
a) ge feedback fran kolleger

b) beddéma olika asikter

¢) undersoka andra kulturer och synsatt

d) lara av sina misstag.

4. Utveckla god kommunikation:

a) forsta kulturella skillnader i kommunikation
b) anpassa tal for icke infédda talare av sprak
c) lyssnar noga

d) kontrollera att deras budskap har gatt fram.

5. Var uppmaérksam:
a) se till att ingen utelamnas
b) skapa en atmosfar dar eleverna kanner sig trygga att tala fritt

c¢) valkomna nya synvinklar.
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6. Var bestamd:
a) ingen diskriminering av andra

b) uppmuntra dem som utsatts for trakasserier eller diskriminering att tala ut.

7. Utvidga natverken:

a) utveckla personliga och yrkesmassiga kontakter med manniskor fran olika bakgrunder.

For att genomfora mangfaldshantering, det maste finnas en forstaelse for att vi kan dela samma
varderingar, sasom respekt eller behovet av erkdnnande, men hur vi visar dessa varden genom
beteende kan vara olika for olika kulturer. Hur vet vi vad olika kulturer behdver? Kanske istallet for att
anvanda den gyllene regeln, att vi kunde anvanda platina regel dar det star: "behandla andra som de
vill bli behandlade." Andra var referensram fran en etnocentrisk uppfattning ( "vart satt ar det basta
sattet ") till ett kulturellt relativa perspektiv (" 1at oss ta det basta av en rad olika satt ") kommer att
hjalpa oss att hantera mer effektivt i en varierande arbetsmiljé. Att vara ansvarig fér utbildning,
handledning och radgivning, ar en nyckelroll fér att omvandla det organisatoriska sa att den i hogre
grad speglar de varden i vara olika arbeten.

Nagra av de fardigheter som behdvs ar:

* en forstaelse och acceptans for hur man hanterar mangfalds begreppet

* insikt om vad mangfald ar

» egen medvetenhet, nar det galler att forsta din egen kultur, identitet, fordomar och stereotyper

« vilja utmana och férandra den institutionella praxis som kan lagga hinder for olika grupper

Det kan vara bra att ha en handbok om mangfaldhets fragor sa att man vet exakt vad man ska gora
men tyvarr, med tanke pa de manga dimensioner av mangfald, sa finns det inget enkelt recept att
félja. Radgivning och strategier som anges for en situation kan inte anvandas i samma situation i ett
annat sammanhang.

Hantera mangfald innebar att erkdnna manniskors olikheter och vara medveten om dessa skillnader
och se dem som vardefulla, det 6kar god handledning och radgivnings praxis genom att férebygga
diskriminering och framja delaktighet. Det ar ofta svart att se vilken del mangfald spelar in pa ett visst

omrade.
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5.2. Mangfald och sjalvstudier - riktat larande

Mangfaldshantering och Sjalvstudier ar begrepp med nara anknytning till varandra. Vi behdver bara ta
en titt pa de ovan namnda grupperna. Manniskor som bor pa landsbygden, till exempel, skulle kunna
anvanda en kurs som ar anpassad till deras geografiska svarigheter. Skiftarbetare som inte har
mojlighet att engagera sig eller delta i regelbundet klasser skulle valkomna mdjligheten att bestamma
tidsramen for sina lektioner. Dessutom ar denna typ av studier naturligtvis mycket billigare, behdver
inte slosa tid och pengar pa transporter. Visst, varje person har sin inlarningsmetod och ett allmant
uttalande inte kan goras, men Sjalvstudier kan vara den perfekta I6sningen for manga manniskor som

hor till ovan ndmnda grupper.

5.3. Sjalvstyrt - riktat larande och interkulturell - kulturell anpassningsférmaga

Det 6kande antalet tvarkulturell interaktion i varlden i olika omraden har lett till ett intresse for
Forskning om tvarkulturella fragor i allménhet. Nufértiden anses férmagan att anpassa sig och lara sig
vardefulla internationella kvaliteter. En stark relation mellan sjalvstudier och tvarkulturell
anpassningsformaga hos personer som arbetat utomlands tyder pa att lararen kan underlatta
utvecklingen av tvarkulturell anpassningsférmaga genom att 6ka elevernas fardighet for sjalvstudier.
Nya strategier for att utveckla 6nskade kvalifikationer inom kursplanen ar att féresla utéver klasrums
undervisning, vissa metoder som oOkar tvarkulturell anpassningsférmaga nar du arbetar med andra

kulturer inom landet eller internationellt.

Foérandringar i varldsekonomin som globalisering, frihandel for tjanster och den tekniska utvecklingen
har 6kat behovet av kvalifikationer bland annat da sjalvstudier kompetens och anpassningsformaga.
Det finns ocksd en stor efterfragan pa internationella overférbara fardigheter som inkluderar
tvarkulturell anpassningsférmaga.

1. Forsta en egen varldsbild ar ett satt att forsta andras asikter. Olika instrument kan anvandas for att
hjalpa elever att utforska detta. Nagra av dem (t.ex. Den tvarkulturella Anpassningsformaga
Inventering av Kelley och Meyers, 1992 och Sjalvstudier Readiness Skala av Lucy Guglielmino, 1977)
omfattar faktorer som mater fOrstadelsen av personliga inlarningsstilar, preferenser, varderingar,
Overtygelser och attityder.

2. Larare och elever maste forsta att sjalvstudier och tvarkulturell anpassningsférmaga ager rum i ett
socialt sammanhang och inte i isolering. Nya metoder inklusive verksamhet utanfér klassrummet ar att
foredra: samhallstjanst, internationell praktik, etc.

3. Interkulturell medvetenhet och anpassningsférmaga sker genom personlig erfarenhet som innebar
kognitiva och kanslomassiga domaner. Det innebar att interkulturella méten kan 6ka tankande och
inlarningsfardigheter (kognitiv doman) samt utveckla emotionell intelligens (affective domain). Kanslor

ar viktigt i en larande process eftersom de vanligtvis inlarningsprocessen paverkas av livssituation.

Sambandet mellan férmagan att lara och formaga att anpassa sig kan vara en utgangspunkt vid

utarbetandet av laroplanen foér studerande som férvantas arbeta i en standigt féranderlig varld.
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6. Jamstalldhetsintegrering
For att forsta ett jamstalldhetsperspektiv ar det viktigt att forsta definitionen av termer;
e Kon hanvisar inte till biologiska skillnader mellan man och kvinnor, utan kén identifierar sociala
relationer mellan man och kvinnor och ar bundna av kulturella och samhalleliga strukturer.
Detta innebar att kdnsroller &r en dynamisk process som andras Over tiden, vilket foljaktligen
ocksa innebar att konsroller ar mycket varierande i varlden. Detta beror pa det faktum att
konsrollen i sig ar ett inlart beteende baserat pa de specifika kulturella och sociala miljé en

individ lever i.

e Jamstalldhetsintegrering ar processen for att sakerstalla att kvinnor och man har lika tillgang

till och kontroll 6ver resurser, utvecklings férdelar och beslutsfattande, pa alla stadier.

Det syftar till likabehandling av kvinnor och man, det ar en strategi med inriktning pa lika
representation och deltagande i det stora utbudet av vara samhallens verksamhet, exempelvis
beslutsfattande processer, ledning av foretag, arbetsmarknad, utbildning etc. Europaradet definierar
det som "(om) organisering, forbattring, utveckling och utvardering av politiska processer, sa att ett
jamstalldhetsperspektiv ingar i all politik pa alla nivder och i alla skeden, av de aktdérer som normalt

deltar i politiken. "

Forskning fran hela varlden har visat att bristande jamstalldhet ger langsam ekonomisk tillvaxt och att
minska fattigdomen foérsvaras. Jamstalldhetsarbetet syftar ocksa till att éverbrygga klyftorna mellan
kdnen om resurserna i vart samhalle, sdsom hoga loneskillnaderna mellan kénen, motverka kons

segregering pa arbetsmarknaden.

Jamstalldhetsintegrerings aspekter som bor beaktas i planeringen av en atgard, ett projekt eller ett
program till genomférande, fran forskning till utvardering, ar att ta itu med konsroller och ge ratt

kombination av instrument som skulle garantera lika méjligheter.

Jamstalldhetsintegrering vilar pa principen om lika behandling och positiv sérbehandling. Det &r viktigt
att inse att den typiska "manliga modellen" (till exempel att man huvudsakligen ar familjeférsorjare
med karridrer) som antas vara en norm dar kvinnor, oavsett omstandigheterna, ar skyldiga att
anpassa sig. Istallet bor vi inse att det finns manga modeller. Dessutom finns det méan som inte passar
in i den "manliga modellen” (till exempel langtidsarbetslésa) och det finns kvinnor som gér det. S& det
har ar en fraga for bade man och kvinnor, och de kan inte och bér inte gldmmas bort eller

generaliseras.
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6.1. Praktiska metoder for jamstallhetsintegrering
Nagra av de praktiska hur jamstalldhetsintegrering kan genomféras omfattar féljande atgarder:
1. Involvera bade man och kvinnor i beslutsprocessen.

2. Undersok om konsekvenserna av besluten paverkar olika pa kvinnor och man som ska ga kursen.

Till exempel, om fler kvinnor &n man arbetar deltid, bor kursen vara pa deltid ocksa.
3. Fundera pa stereotypa forestallningar om "kvinnors arbete" och arbetskvinnor i

Vast inte ar forknippade med att utféra kroppsarbete men i det forflutna och pa andra hall i varlden i
dag ar det kvinnor som utfér mycket av det fysiska arbetet. Nu ar vasterlandska kvinnor tdnkta som
potentiella rormokare eller elektriker eller dator tekniker, men det finns ingen anledningen att de inte
borde bérja i dessa lukrativa branscher. Sa bredda din rekryteringspolitik och ha nytt fokus i din reklam

for att locka bada kénen.
4. Kontrollera politiken for att se om den paverkar olika pa man och kvinnor. Till exempel:

a) Om utbildningen endast ar pa kvallstid, eller om det ar platser som inte kan nas med kollektivtrafik,

har kvinnor de lika latt som man att studera da?

b) Om utbildningen halls pa dagtid, kan man som &ar anstéllda pa heltid utbilda sig lika Iatt som kvinnor

som arbetar deltid eller som &r hemmafruar?

¢) Om tidsplanen ar O-flexibel, kan man anpassa sig lattare an kvinnor?

d) Hur ar det med barnomsorgen, tar kvinnorna mer hand om barnen an mannen?

e) Hdmmar radande normer och varderingar deltagande?

5. Titta pa forhallandet mellan man och kvinnor pa kursen. Passar Inlarningsmiljén bada kénen?

6. Tank noga efter vilket sprak som ska anvandas: ar det kdnsneutrala eller pastas de att nagon ar

mer naturligt Bmpade for vissa yrken?
7. Nar kursen pagar, se till att:
a) Kvinnor och man far lika behandling och lika uppmarksamhet av handledare.

b) generaliseringar om kvinnor och man och sexistiska skamt ar inte tillatna.
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6.2. Jamstalldhetsintegrering och sjalvstudier - riktat larande

Var erfarenhet har visat att SDL bevisar sitt varde.

Sarskilt i ett brett spektrum av kdnsrelaterade aspekter av utbildnings processerna.

Forstaelse av SDL guidar deltagarna att ta biografiska insikter som grund for sitt larande och
vidareutveckling. Denna individualiserade synen mobiliserar kvinnliga intressen och starka sidor i
synnerhet. En social och interaktiv form av larandet fokuserar pa konsroller och okar individens

kompetens.

Med stdd av respektive vagledning och en viss mangd olika metoder, innehaller SDL individuellt
larande och metacognitions. Det minskar kdnsrelaterade hinder och framjar individens méjligheter att

ta ansvar for inlarningsprocessen (for bade kvinnor och man).

Kvinnor gor fortfarande de mesta arbetet i hemmet och for familjen, Ojamn arbetsfordelning.
Utbildningserbjudanden och yrkesutbildning har inte tillrackligt reagerat pa detta faktum. Sa kvinnors
utbildning chanser och mdjligheter ar fortfarande begransade.

SDL underlattar tillgangen till utbildning och yrkesutbildning. SDL &r éppna for flexibla utbildnings

ramar och kan ha olika inlarnings platser.
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Kapitel 3: Innehallsrelaterat larande
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1. Inledning

Familjeforetagen inom turistnaringen bestar ofta av flera generationer och de arbetar tillsammans pa
ett hotell, B & B, restaurang etc. Sarskilt under hégsasong, konfronteras familjemedlemmar och
medarbetare vanligtvis med langa arbetsdagar. | manga fall finns det lite tid kvar for att delta i

fritidsaktiviteter eller fortbildning.

Samtidigt ar det emellertid uppenbart att sprakkunskaper ar en avgdrande kompetens inom
turistnaringen, aven for sma foretag som ar beroende av gaster, ofta dterkommande gaster fran
utlandet. Flersprakig kompetens i detta sammanhang underlattar bara inte den dagliga verksamhet

men ar ocksa en nédvandig faktor for att forbli konkurrenskraftig bland andra turist foretag.

| de flesta fall har familjemedlemmar eller anstallda har lart sig atminstone ett frammande sprak i
skolan, i varierande nivaer. Manga har gjort erfarenheten av att konventionella sprakkurser inte har
gett forvantat resultat, och att deras sprakkunskaper, inte uppfyller kraven pa att kommunicera med
framgang i det dagliga arbetet. Dessutom vanliga sprakkurser fokuserar vanligtvis pa sprak och
grammatiken, och férmedlar bara allmant innehall sdsom litteratur, kultur, historia och geografi i
respektive lander. Detta innehall ar av mindre betydelse nar anstdllda inom turistnaringen ska
kommunicera med sina gaster.

Med tanke pa de dagliga rutinerna och utbildning av arbetstagarna i turist féretag, blir det uppenbart
att de ofta har svart att integrera konventionella satt att l1ara sig sprak i sina yrkesliv. Kan ocksa vara

troligt att de ar ovilliga att géra det pa grund av tidigare erfarenheter av misslyckade.

Om man vill motivera anstallda inom turistnaringen att lara sig sprak, behdver vi darfér vara bade
flexibla och ha innovativa metoder. Eftersom de studerande kan motiveras bast om deras personliga
intressen och sin dagliga miljoé involveras, konceptet for sprakutbildningen for arbetstagare inom
turistnaringen ska man naturligtvis ha ett innehall som speglar féretagens behov och intressen.
Spréakinlarning inom turistnaringen maste darfér integrera innehall med anknytning dar eleven helst
inte upplever frammande sprak som ett hinder for yrkeslivet, utan som ett anvandbart hjalpmedel foér
kommunikation. Innehallsrelaterat l1arande kan troligen hjalpa sma féretagare inom turistnaringen och
deras familj och anstallda att undanréja hinder for sprakinlarning och darigenom underlatta samverkan

med internationella gaster och gora féretaget mer konkurrenskraftigt.
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2. Definitioner
2.1. Grundlaggande antaganden

Den primara uppgiften for spraket ar kommunikation. Genom att dverbrygga sprakhinder, kommer
man att forbattra de tjanster som tillhandahalls av turismen. Darfor, enligt Krashen och Terell, férvarv
och larande hypotes beskriver tva olika satt att utveckla yrkeskompetens i ett andra eller frammande
sprak.

Forvarv ar ett "naturligt" satt att utveckla kunskap om ett andra sprak. Detta sker pa samma satt som
ett barn plockar upp sitt forsta sprak - utan medveten uppmarksamhet pa sprakets form. Férvarv ar en
omedveten process. "Forvarv kan ske forst nar folk forstar meddelanden pa malspraket".

Larande, a andra sidan, ar en medveten process dar man medvetet utvecklar spraket.

Forvarv ar den viktigaste processen enligt Krashen och inlarning kan inte férvandlas till férvarvet. Som
bevis for detta, papekar han att manga som talar ett andra/frammande sprak flytande utan att ha lart
sig reglerna som sadana, medan andra talare misslyckas med att anvanda dem nar de ar inriktade pa

vad de vill sdga mer an hur de sager det.

2.1.1. Den naturliga ordnings hypotesen

Vid den forsta sprakinlarningen och &@ven den andra sprakinlarningen verkar man forvarva
grammatiska strukturer i en férutsédgbar ordning. Vissa grammatiska strukturer maste man lara sig fére
andra. De enklaste strukturerna ar nédvandigtvis inte de forsta som skall forvarvas.

En liknande naturliga ordning finns i andra sprak.

2.1.2. Kontroll hypotesen

Enligt Krashen, har férvarv och inlarning tva olika funktioner. Forvarv ar omedvetet, medan inlarning
sker pa en medveten niva. Under kommunikativ sprakanvandning, anvands férvarv for att skapa
spontana uttryck. Inlarnings systemet fungerar endast som en "kontroll" fér att forbattra den formella
korrektheten i spraket.

Kontroll hypotesen havdar att vi anvander inlarning for att ratta oss sjalva. Darfér anvands inlarningen
oftast nar vi skriver och har tillrackligt med tid att reflektera. A andra sidan kan inlarning stéra vara

spontana uttryck, om vi maste fundera 6ver ord och former samtidigt som vi talar.

Tre villkor som begransar framgangsrik anvandning av kontroll hypotesen:
» Det maste finnas tillrackligt med tid for att valja och tillampa regler som vi har lart oss,
» Maste fokusera pa formen,

> Det maste finnas tillracklig med kunskaps regler.
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2.1.3. Infléddes hypotesen

Inflédes hypotesen bestar av fyra delar:
» Inflddes hypotesen avser forvarv, inte larande.
» Vi férvarvar genom att forstd sprak som innehaller strukturer bortom vara nuvarande
kompetenser (i+1). Detta gérs med hjalp av sammanhanget eller extra spraklig information.
» Nar man forstar inflddet och nar det finns tillrackligt av den, kommer i + 1 att tillhandahallas
automatiskt. Kommunikation ar saledes framgangsrik.

» Produktions férmagan dyker upp.
2.1.4. Attityd filter hypotes

"Attityd filtren” forhindrar eller blockera inflode som kravs for férvarvet. En lag niva av filtret ar
Onskvart. Deltagare som ar motiverade, avslappnade och har en god sjalvbild och sjalvfortroende, ar
mer mottagliga for inflode. Angsliga, spanda, arga eller uttrdkade deltagare har en hdg niva av filtret

och de hindrar férvarv av ett andra/frammande sprak.
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3. Metod for genomférande
3.1. Grundlaggande konsekvenser

Dessa hypoteser har uppenbara konsekvenser for larare och syftar till att 6ka motivationen hos

sprakinlarningen inom turistnaringen.

BEMULTILINGUAL! spraklarare bor fasta stor vikt vid
» presentera sd mycket begripligt material som majligt
» hjélpa eleven att forstd med hjalp av bilder, mimer, gester, enstaka ord pa elevens
modersmal och genom att vara sa uttrycksfulla som méjligt

BEMULTILINGUAL! Larare bor ...
» anvanda malspraket fran bérjan av en instruktion
» inféra kommunikativa uppgifter i gruppen
» centrera elevernas arbete med meningsfull kommunikation
» ge en tydlig struktur genom att t.ex. tala om for studenterna vad de kan férvanta sig av en
kurs och vad de inte bor férvanta sig

Y

syftar till att ge en positiv klassrums atmosfar

Y

syftar till att forbattra sjalvbilden och sjalvfértroendet for studerande.
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Vardet av ett didaktiskt synsatt

Innehallsrelaterad sprakinlarning: bade lara sig ett annat amne genom ett andra/frammande sprak och

lara sig ett andra/frammande sprak genom att studera ett innehall som bygger pa ett amne.

Det generella antagandet ar att studier av ett andra sprak kommer att vara mer intressant och givande

om fokus i undervisningen inte ar sa mycket pa sjélva spraket utan med intressant och meningsfullt

innehall. Pa sa satt kan det andra spraket anvandas som ett medel eller ett verktyg for att utforska

meningsfullt och kognitivt utmanande innehall®.

Innehallsrelaterat larande i frammande sprak inom turistsektorn

>

YV VvV

YV V VYV V

kan erbjuda eleverna ett mer meningsfullt satt for sin sprakutveckling, som bygger pa andra
former av larande

att motivera de studerande genom att spraket pa ett naturligt satt integreras i ett innehall
hjalper eleverna att dvervinna hinder for sprakinlarning eftersom manga elever glommer att
de lar sig ett sprak om tyngdpunkten ligger pa amnet

kommer att bygga upp "kan géra" attityd

att ge elever med kortsiktiga erfarenheter av framgang inom yrkeslivet att omedelbart satta
resultatet av inlarningen i praktiken.

kommer framfor allt att anvandas for att forbattra yrke kompetensen i det dagliga arbetet
erbjuder metoder for att utveckla en mer holistisk forstaelse och beharskning av malspraket
Oppnar dorrar for ett annu bredare utbud fér de studerande

kan forbattra den personliga utvecklingen av elever med att erbjuda nya former av

sjalvfértroende.

8 Eskey, 1992
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3.2. Varfor innehdllsrelaterat larande

Alltfor manga manniskor i dag lamnar skolan eller yrkesutbildningen och kan anvanda sina
sprakkunskaper som de har tillbringat s& manga timmar att studera. Spraket i klassrummet ar viktigt
och noédvandigt for de flesta eleverna for att forsta strukturen i ett sprak och dess grammatik. Men det
ar sallan tillrackligt med tid i klassrummet for spraklararen att utéver denna larprocess gora nagot
annat.

» De larande behdver tid for att skaffa sig ett nytt sprak.

» De larande behdver ett beroende for att forvarva ett nytt sprak.

» Kom ihag: Den primara uppgiften for spraket &r kommunikation!

Det ar dar innehallsrelaterade sprakinlarning kan vara av intresse. Det finns ett allmant tryck pa sprak
utbildningen att den ska omfatta fler tematiska eller akademiska innehall i undervisningen. Traditionellt
har detta innehall ofta anknytning till litteratur, kultur, geografi och historia i det land eller de lander dar

spraket talas.

3.2.1. Att 6ka elevernas motivation genom att bygga en "kan gora" attityd
Innehall kan ocksa vara relaterade till den omedelbara omgivningen av de studerande, deras
personliga intressen och bekymmer, den naturliga miljon, varlden av fantasi, konst och media. | vissa
fall, ar de hamtade fran akademiska innehallet omraden, sdsom sociala studier, matematik eller
naturvetenskap.
Med fokus pa turistnaringen, innehallsrelaterade sprakinlarning erbjuder mangfasetterade méjligheter
att integrera innehall fran olika omraden som till exempel
» Ta bokningar och fylla i boknings formular
Andra en bokning
Lasa korrespondens
Ta emot personuppgifter
Beskriva vader
Ordna fritidsaktiviteter
Forklara olika turistforslag
Ge semester information
Lasa broschyrer
Beskriva monument och sevardheter
Beskriva en turist plats
Jamfor turist platser
Beskriva matratter och typisk mat
Rekommendera sevardheter och utflykter
Ge vagbeskrivningar

Svar pa en forfragan

V V V V V V V V V V V V V V V VY

Ringa och svara pa ett telefonsamtal
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Ta meddelanden

Ge information om biluthyrning
Foérbereda en meny

Ta en order

Rekommendera nagot att ata eller dricka
Behandla klagomal

Designa ett program av utflykter
Ge halsorad

Forsaljning

Skicka SMS

Skriva ett fax

Skriva och besvara e-post
Skriva och svara pa ett formular
Skriva brev

Skriva ett bekraftelsebrev

Skriva ett meddelande

YV V.V V V V VYV V VYV V V V VY V V V VY

Oversitta en webbsida

Genom att integrera detta innehall i sin undervisning, kommer BEMULTILINGUAL! Spraklararna ge
sina elever en metod for att 6vervinna hinder for sprakinlarningen, eftersom manga elever ar mer

benagna att gldmma att de lar sig ett sprak om tyngdpunkten ligger pa amnet.

Genom att spela rollspel, par arbete och diskussioner inom gruppen BEMULTILINGUAL! Kan
spraklararna ocksa ge eleverna erfarenheter av framgang, och darfér kommer sjalvfortroendet att
byggas upp och en "kan gora" attityd skapas. Att 6ka elevernas motivation kan féretradesvis erhallas

genom kursplaner som ar inriktade pa innehall och foredrar interaktiva metoder.

De positiva effekterna av kortsiktiga erfarenheter av framgang skulle kunna forbattras ytterligare om
yrkesinriktad verksamhet ocksa tillat eleverna att aktivt engagera sig i sprakinlarning genom att
kontinuerligt anvanda resultaten i praktiken: Underskatta aldrig forbattrade kommunikativa fardigheter

genom praktisk och autentiska uppgifter!
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3.3. Principer och utmaningar av innehallsrelaterad sprakundervisning

Nar du har fatt i uppdrag att utveckla och genomféra program baserade utbildning pa teman/amne
arbeta fram din egen undervisning och anpassa de didaktiska synsatten och de innehalls integrerade
larandet. En BEMULTILINGUAL! spraklarare, kan se detta som en utmaning, och som en verklig

mojlighet att utvecklas professionellt och att prova nagot nytt.

Den innehalls baserade delen av arbetet innefattar ett antal sprakinlarnings uppgifter for tematiska
eller akademiskt innehall, sprakinlarning ar helt integrerade i innehallsrelaterat 1arande.

En del kan vara att utforska fragor som: "matratter och typiska matratter”, "Sarskilda dagar och
firande", "Guidade turer", "Starta en konversation". Sddana och liknande teman skulle kunna utnyttjas
i stor utstrackning av BEMULTILINGUAL! spraklararna.

Gor uppgifter och utforska @mnen med anknytning till det akademiska innehallet s& som matematik,
bild och scenkonst eller vetenskap kan helt enkelt kallas innehélls baserade @mnen. Dessa kan
anvandas av innehallsbaserat larande i tvasprakiga utbildningar, foérdjupningsprogram eller av

universitetsprofessorer pa eftergymnasial niva.

Pa ett satt, ar bada typerna innehalls baserat larandet (i en tema baserad enhet, ar innehallet temat).
Bada innehaller larande som integrerar sprak och innehall i samband med resultatet. Sprakinlarnings
resultaten ar relaterade till ordforrad, uttryck, sprak funktioner och strukturer, och diskurs egenskaper

som kravs for att hantera innehallsrelaterat inlarnings resultat.
3.3.1. Organisation

De skilier sig i den roll som innehall eller sprak som den organisatoriska principen. Sarskilda
utbildningar kan utformas mellan innehallsdriven kursplan och sprakbaserad kursplan:
> | vissa enheter, ar sjalva innehallet det organisatoriska (enligt innehallsdriven kursplan).
Spréket, ar det omedelbara syftet med studierna, och ses som ett satt att utforska det
tematiska eller akademiska innehallet. Innehallet ar intressant och meningsfullt aven kognitivt
kravande. Det behandlas i vissa djup och innehall laranderesultat har en hég grad av inre
samstammighet. Bade innehalls och sprak inlarnings resultat bor utvarderas.
> | andra enheter, ar det sjalva spraket som &r den organisatoriska principen (som i
sprakbaserade kursplaner). Innehallet ar valt och utnyttjas nar det galler sprakinlarnings
resultat. Innehallet ses mer som ett stdd for sprakets praxis och kommunikation. Det ar ibland
varierade, men ar ofta splittrat och nagot konstlad. Innehallet kan redan vara kant av eleverna.

| sadana fall utvarderas endast sprak inlarningsresultat.
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3.3.2. Viktiga egenskaper

Anvandningen av innehallsrelaterat larande har vasentliga egenskaper. En av utgangspunkter i
larandet ar att eleven tar en aktiv roll i inlarningsprocessen, generera idéer och ge sig mer mojligheter
till inlarningen, an att bara reagera till olika stimuli fran lararen. Hon/Han ar inte ett passiv, hon/han ar

en som gor att saker kan handa. Larandet blir en f6ljd av hennes/hans egna samspel med

utbildningen.

Det kan vara nyttigt att BEMULTILINGUAL! spraklararna att innan de bérjar kursen forséka gora en

kartlaggning av de studerande for att fa realistiska profiler av dem och deras kompetenser. Lararna

maste veta vilka férvantningar och vilka &r malen for utbildningen .

Kartlaggning av intresse/behovsanalys
| grupper, kan eleverna "brainstorma” kring en lista dver vad de behdver for att fa kunskap i
spraket i vart och ett av de fyra fardigheter: lyssna, tala, lasa, skriva (till exempel tala och
forstd nagorlunda flytande, ringa och svara pa ett telefonsamtal, skriva en meny etc.).
Lararen gor sedan en lista 6ver vad alla deltagare har identifierat och vad de behdéver i vart
och ett av de fyra fardigheter.

Sprékportfolj

http:/www.eelp.org/eportfolio/index.html
Sjalvbedémning - De studerande far sedan tid till att individuellt fylla i sina egna
bedémnings dokument: Vilka sprak kan du tala? Hur har du lart dig dem? Vilken nytta har
du av kunskaperna pa arbetsplatsen, med kunder/gaster fran? Vilken ar din identitet i
forhallande till det sprak som du talar? Pa vilket sprak vill du ha den basta kanslan av
identitet?
Sedan diskuterar eleverna sina svar individuellt med BEMULTILINGUAL! spraklararen.
Deltagarna kan pa detta satt se var sina egna styrkor och svagheter ligger och ta ansvar
for att arbeta med dessa problem. Egenbeddémning kan mycket val kompletteras med sprak
biografi. Aktiviteterna som finns i innehalls baserade enheter implementerar pedagogiska
metoder for sjalvstudier och strategier som ar karakteristiska av kommunikativ strategi. De
anvander sarskilt autentiska resurser pa malspraket och framjar realistiska kommunikativa
uppgifter. Ur ett pedagogiskt perspektiv, ar aktiviteter anpassade till elevernas intressen
och utifran deras olika behov”

’ Stryker & Leaver, 1997
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Innehallsbaserade aktiviteter:

>

Y V V V V

se pa elevernas personliga intressen for studierna
se pa de olika behoven

lat eleverna skapa sina egna uppgifter

inkludera innehalls och sprak inlarnings resultat
anvanda resurser pa malspraket

frAmja realistiska kommunikativa uppgifter

Metoder och motivation

>

>
>
>

gor instruktioner om malen tydliga for eleverna

uppmuntra elever att spela en aktiv roll i valet av innehallet

uppmuntra eleverna att anvanda sitt andra sprak utanfoér klassrummet

Oka medvetenheten om larandet och hjalpa de studerande att identifiera sina egna féredragna
stilar och strategier

frAmja ett "pedagogiskt partnerskap" mellan larare och elever.

Samtal om metoder och strategier som anvands

>

Y V V

innehallsbaserade metoder
kooperativt larande

projekt baserat larande
erfarenhetsbaserat larande

Sjalvstudier
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3.4. Forstarkning av undervisning och larande
Utmaningen att lara sig sprak ar att kunna moéta olika situationer i det verkliga arbetslivet inom
turistnaringen. En forskningsrapport, som publicerades 20018, betonar fem dimensioner eller skal for
att inféra innehall baserad undervisning i syfte att starka undervisning och inlarning.
BEMULTILINGUAL! spraklararna bor inféra innehall med anknytning till turismen genom att anvanda
sig av foljande fem dimensioner som bygger pa fragor som rér kultur, miljo, sprak, innehall och
l&rande.
Var och en av dessa innehaller ett antal fokuseringspunkterna. De bér realiseras pa olika satt och som
inforts av BEMULTILINGUAL! spraklarare i enlighet med tre viktiga faktorer: alder utbud av dina
elever, de yrkesinriktade sprakliga miljderna och graden av exponering for de didaktiska synsatt,
innehalls baserat larande.
1. Kultur dimensionen - CULTIX
- Bygg interkulturell kunskap och forstaelse
- Utveckla interkulturell kommunikation
- Las om specifika narliggande lander/regioner och/eller minoritetsgrupper
- Infér bredare kulturella sammanhang
Miljddimensionen - ENTIX
- Forbered for internationalisering, sarskilt EU-integration
- Tillgang till International Certifiering
- Forbattra den yrkesinriktade profilen
Spraktjansten dimensionen - LANTIX
- Forbattra 6vergripande malet sprakkunskaper
Utveckla muntliga kommunikativa fardigheter
- Utveckla flersprakiga intressen och attityder
- Infér ett malsprak
Innehall - CONTIX
- Ge mojligheter att studera innehall fran olika perspektiv
- Tillgang till malsprakets terminologi
- Forbered for ett arbetsliv inom turismsektorn
Inlarnings dimension - LEARNTIX
- Komplimenterande individuella inlarningsstrategier

- Diversifiera och former av goda exempel

vV VV 9V V V 2V V VYV @V V YV NMNVY V V VvV
1

- Oka elevens motivation

Graden av exponering for de didaktiska synsatten av innehalls integrerade larande och mdjligheter att
integrera alla fem dimensioner som namns ovan kommer att bero pa de foérutsattningar och hur

flexibla utbildningsleverantéren samt erfarenheterna fran BEMULTILINGUAL! spraklararen.

19 Marsh, Majlers and Hartiala: Profiling European CLIL Classrooms — Languages Open Doors
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Utbildarna kan vara larare i ett speciellt amne eller spraklarare. De kan arbeta ensamma i sina
klasser, med bade amnet och malspraket. Men styrkan i team arbeten och férdelarna med att arbeta
med andra yrkesgrupper pa ett integrerat satt ar uppenbara.
Att inféra det didaktiska synsattet med innehalls integrerat larandet som en BEMULTILINGUAL!
spraklarare, bér man organisera undervisningens arbetet med att integrera sprak och amne eller
akademiskt innehall. Av olika skal maste dessa utvecklas lokalt av lararna sjélva, eftersom ett antal
faktorer maste beaktas.
> - Spraket mal maste matcha elevernas andra sprakkunskaper, och pa samma gang,
skall de vara i linje enligt l[aroplanen.
> - Innehallet maste motsvara de laranderesultat av statliga och lokala kursplaner for
turistnaringen.
» - De teman som valjs ut maste vara kopplade till sarskilda yrkesmassiga omraden inom
turism anstallda och vara av intresse for dina elever.
> - Innehallet maste ocksa utvecklas pa elevernas kognitiva och sprakkunskapernas niva.
Mangfacetterande exempel fran larande dimensioner - Okar larandes motivation som beskrivits ovan -
att inféra inslag som fokuserar pa innehéallet och méjliggora interaktiva metoder syftar till att bygga upp
sjalvfortroende och en "kan goéra” attityd bland eleverna.
Inforandet av kultur dimensionen - Bygga interkulturella kunskaper och forstaelse kan innefatta vissa
undersokningar och utbyte av yrkesmassiga erfarenheter av att hantera kunder fran olika lander - till
exempel - Att kunna saga "hej", internationella vanor, skriften av och struktureringen av bokstaver eller
besvara samtal.
Sprak dimensionen - Utveckla muntlig kommunikations kompetens bor integreras med interaktiv
metodik, dvningar med sjalvstandiga presentationer och sprakanvandning i autentiska situationer etc.
Innehalls baserad undervisning kan ocksd anvanda de metoder och strategier som anvands i
samarbetslarande, projekt baserat larande och larlingsutbildnings larande, erfarenhetsbaserat larande

och resurs baserat larande®.

® Grabe & Stoller, 1997
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3.5 Exempel Enhet: Europeiska viner

| féljande exempel beskrivs en kurs beskriver med fokus pa elever som har kontakt med kunder/gaster
genom mat och fardigratter, som saljer vin och/eller driver restauranger, pubar och souvenirbutiker.
Denna kurs ar innehallsrelaterat, och syftar till att utveckla kunskap och bedémning av viner fran hela

varlden och bestar av 7 moduler.

Modul 1 - Introduktion & Brainstorming
BEMULTILINGUAL! spraklararen introducerar amnet och ger en kort en presentation om programmet.
Och férsoker ta reda pa vad eleverna redan vet om amnet:

Sjalvstudier/par arbete (modersmalet): Varje elev skriver nagra meningar om vad hon/han kanner till

om viner. Om eleverna inte vet mycket kan utveckla de skriva ner fragor.

Plenum: Kartlagga spraket med de studerande, med hjalp av BEMULTILINGUAL! spraklararen, samla
in och visualisera de enskilda resultaten och ta reda pa vad de gemensamt vet om viner. Samtidigt
introducerar lararen olika ord (vinproducenter, vin omrade, smak, lukt, farg, gott vin, torrt vin, delvis

torrt vin, uppblandat vin, vin fran fat, unga viner, m.m. ...).

Modul 2 - Fokus pa Ordférradet & Aspekter av CULTIX

Sjalvstudier: Eleverna arbetar med en text, lararen producerar en text fran elevernas
brainstorming/kartlaggning och gor en lista med anvandbara ord och uttryck fran texten och férklarar
sedan innebdrden av orden och uttrycken. Forsok att hitta motsvarande verb till féljande substantiv:
kunskap, tillverkare, namn, ursprung, smak, lukt, alder, gava.

Plenum: Eleverna ska med hjalp av lararen samla in och visualisera viktiga vinodlingslander/omraden

pa en karta éver Europa och hitta dversattningar pa hur man sager "skal".

Modul 3 - Fokus pa Sprak dimensionen - LANTIX

Sjalvstudier: Eleverna arbetar med en text (larare producerar en text om vin fakta om hur man
serverar vin/saljer vin), identifiera de sarskilda vokabularen i amnet och besvara fragor (larare
produceras fragor utifran texten).

Plenum: Gar igenom svaren, diskussion, forklaringar till olika ord

Par arbete: rollspel om servera/séalja vin.

Plenum: BeMultilingual! spraklararen gér en matris, som definierar de enskilda uppgifterna. De

studerande utvecklar individuella arbetsplaner och beslutar om hur man ska utvecklas individuellt

Modul 4 - Fokus pa LEARNTIX

Sjalvstudier/par arbete: Arbeta pa uppgifter som faststalls i matrisen

BEMULTILINGUAL! Spraklararen gor évningar for sjalvstudier inklusive olika grupp och enskilda
aktiviteter. Utflykter till en vinprovning: elever som inte dricker nagon alkohol alls skulle fa olika typer
av druvsaft. BeMultilingual! spraklararen fokuserar pa kommunikativa aktiviteter pa malspraket,

individuellt definierar eleverna "mitt favorit vin".
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Modul 5 - Fokusera pa innehéllsrelaterat l1arande

Plenum: Varje grupp presenterar sin forsta matris text/presentation. Diskussion, insamling av sarskilda
vokabular i amnet

Sjalvstudier/par arbete: Arbeta pa matrisen BEMULTILINGUAL! Spraklararen ger

feedback/sjalvstudier inklusive olika grupp och enskilda aktiviteter.

Modul 6 - Fokus pa muntlig kommunikation
Plenum: Varje grupp presenterar ytterligare resultat definierade av matrisen. Diskussion, insamling av
sarskilda vokabular i &mnet

Sjalvstudier/par arbete:

Arbeta pa matrisen genom att skapa korta berattelser. BeMultilingual! spraklararen hjalper till genom
att ge feedback
Par arbete: Utveckla ett korsord, pussel med vin relaterade vokabular

Modul 7 - Avslutning, bedémning och utvardering

Plenum: Varje grupp presenterar slutresultatet som faststalls av matrisen. Diskussion, insamling av
sarskilda vokabular i &mnet

Tavling: Fyll i korsorden, pussel som gjorts av de andra grupperna

Sjalvbeddémning, utvardering
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Sorter &
kvaliteter

Produktion &

omrade

Servering

av vin

Mitt favorit

vin

Ordsprak, citat, sanger

Namn

(elev 1)

Namn
(elev 2)

Namn
(elev 3)
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Exempel pa ramverk for utbildningsprogram: Vinprovning

Varaktighet: 1-2 timmar

Syfte: Du och ditt team kommer att géra en vinprovning av "europeiska viner" i din stad eller pa din
restaurang och valj en vinnare efterat.

Beskrivning av metoden:

Steg 1: Lararen uppmanar eleverna att blunda och tanka sig att provsmaka viner. Eleverna bor skriva
ner olika ord som relaterar till situationen ( farg, lukt och smak).

Steg 2: Eleverna arbetar i sma grupper. De uttrycker det som &r viktigare for var och en: lukt, farg eller
smak.

Steg 3: Eleverna arbetar i sma grupper. Lararen ber dem att lista de olika stegen i smak. Varje grupp
presenterar resultaten.

Steg 4: Lararen kan visa, till exempel en video www.videojug.com / film / hur-smakar-vin och kolla om

de ord som de kommit fram till &r OK.

Steg 5: Lararen skriver ner sarskilda innehallsrelaterade ord till eleverna, till exempel "vinsmaker” och
ger ut texten "Vinprovning: Vad du ska titta efter i viner" for 1asning for att introducera nya ord och
beskrivningar av provsmakning av vin. Dessa nya/kompletterande orden kan eleverna anvanda i sina
egna anteckningar.

Steg 6: Eleverna skriver och presenterar sina anteckningar i grupper (tips/ordférrad) fér andra
grupper. De kan valja ut den basta och valjer en vinnaren av évningen.

Steg 7: Efterat kan eleverna testa vin med hjalp av "vinnarens" noteringar och tar reda pa om den &ar
anvandbar. For utvarderingen kan de anvanda vinprovnings poang.

(http://www.bettertastingwine.com/wine _tasting score card.html)

Variabler att ta hansyn till ar tidigare niva pa engelska och kunskap
Material som kravs: papper, multimedia/dator for att titta pa videon.
Mer info/lankar:

http://www.videojug.com/film/how-to-taste-wine

www.bettertastingwine.com
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Vinprovning: Vad du ska titta efter i viner

Det finns tre faktorer nar det kommer till vinprovning och uppskattning. Lat oss borja med det ytire
skiktet

(1) Vin farg:

Vad du ska titta efter:

= Vad ar det for farg pa vinet? For rott vin, ar det korsbar, rodbrunt, Ruby eller brunaktigt?
= For vitt vin, ar det ljus-grént, blek-gul, smérfargat, gyllene eller gult??

. Ar vinet Klart eller grumligt?

Hur: Genom att luta glaset mot en vit yta kommer det att ge dig en opartisk blick pa fargen.
Konsekvenser: Fargen pa vinet visar sin alder. Roda viner férlorar farg som gamla, medan vita viner
far farg som gamla. Till exempel, en aldre réd blir tydligare och har brunaktiga nyanser. En mycket
gammal vitt vin (eller en oxiderad) kommer att ha en brons-guld farg eller barnstensfarg. Det ar viktigt
att fundera pa viken druvsort det ar nar man bedémer fargintensitet. Syrah, till exempel, ar moérkare i
fargen och mer svarbegriplig an Gamay.

(2) Vin Aromas:

Lukt ar en av de viktigaste bidragande faktorerna till vinprovningen. Var nasa kan plocka upp tusentals

olika lukter.

Vad du ska titta efter:

] Ar vinet fruktigt- liksom bjérnbar, plommon, grapefruits och melon?
= Ar vinet blommigt - parfymer av violer, lilja, ros?

Ll Ar vinet vaxtbaserade - inslag av mynta, hd, dragon och rosmarin?
= Ar vinet jordigt - paminner dig om svamp och torra blad?

= Ar vinet kryddigt — kraftigt inslag av kryddnejlika, kanel, peppar eller andra kryddor?

. Vinets ben — "tarar” som rinner ner pa vinglaset nar du snurrar det - &r inget tecken pa
kvalitet. Det kan dock innebara att vinet ar fylligt. Fylliga viner har i allmanhet
langsammare droppande ben.

L] Manga manniskor kan inte skilja garv fran syra. Garv ar smaken av mycket
koncentrerat te - bittert. Syra ar smak som kommer fran en sur citron.

= Garvsyra ar vinets naturliga konserveringsmedel. Nar viner aldras avsdndras
garvsyra. De blir mjukare i konsistens och mer komplex i smaken. Det ar darfér en
flaska Bordeaux smakar battre med aldern.

Slutligen ska du inte lukta pa korken. Det avslojar inte mycket om vinet och &r inte sa trevligt.

Fokusera pa sjalva vinet!
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Hur: Snurra pa vinglaset for att lufta vinet. Lukta pa vinet. Pausa, och lukta igen.

Konsekvenser: Ovanstaende fragor kommer att hjalpa dig att beskriva doften pa vinet. Druvsorten

ger ett allmant attribut for vinets arom. De extra lager av arom kommer fran jasningen och aldrandet.
Till exempel, ett vin som har férvarats manga ar i ett fat kommer att ha en rik ek eller vanilj-liknande
doft.

Vin Terminologi: "Bouquet" och "ndsa" anvands ofta for att beskriva vinets arom. Bouquet anvands

for att indikera rika och komplexa aromer.

(3) Smak:

Vad du ska titta efter:

L] Kropp: volym och vikt av vinet. Mjélk kan anvands som ett exempel. Till exempel, gradde

ar mycket fylligt, standardmjolken medelfylligt och skummad mjélk ar Iatt.
L] Smak: Ar det sétt eller surt? Ar det kryddigt eller smakldst? Smakar det torrt och bittert?

Slutningen: har det en lang eftersmak?

Hur: Ta en klunk vin, 1at det fldda genom tungan. Notera om det ar sott, surt, eller smak av garv. Ta
en andra klunk vin, sug in lite luft fér att k&nna hur vinet 6éppnas i munnen. Att spotta ut vinet ar
onddigt, men vissa manniskor gor det for att forbli nykter.

Terminologier och Konsekvenser: En "torrt" vin &r inte sétt och ett "off-dry" vin &r sétt. Ett vin ar

"friskt" nar det ar tillrackligt med syra och inte alltfér sott. Det ar "balans" i vinet nar alla komponenter
samverkar (surhetsgrad, sOtma, garvhalt, fruktighet). Genom att exempelvis balansera sétma,
fruktighet och syrlighet kommer det att férsakra dig om att vinet inte ar sliskigt, svagt eller surt.
Smaken pa ett vin kan vara komplext - flera lager smaker och férandringar med luftning. "Smak" kallas
ofta for smaken och kanslan av vinet i munnen. "Garvsyra" anvands for att beskriva rédvin och
"sammandragning" anvands vanligen for att beskriva vita viner.

Ett bra vin &r balanserat, komplext, och erbjuder en lang eftersmak.
Tips for att Forbattra vin provsmakningen: VOKABULAR
Tips:

Noterings Hjalp

Ett bra vinprovnings koncept kan hjalpa dig att visualisera och ateruppleva dina vinprovnings
erfarenheter. Det ar inte bara beskrivande, kan aven ge egenskaper och arom av vinet. Vart
noterings stdd ar utformat for att hjalpa dig att uppna detta.

Hur du anvander var Noterings Hjalp: Ta flera bra lukter av ditt vin for att identifiera de typer av

arom som finns: fruktig, blommor, nétsmak, jordnara, kryddig, eller daliga. Kategorisera dem vi efter
arom typ, de kommer att hjalpa dig att hitta en mer konkret beskrivning. Vi har dven anvandbara

adjektiv for att hjalpa dig att battre minnas de olika aromerna av vinet.
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BetterTastingWine Tasting Note Aid

Nutty / Earthy Herby / Spicy

Ber‘rg-like (mostly Citrus (White): = Violet Nutty: Herby:

ey = Grapefruit =Rose = Almond = Hay
= Blackberry = Lemon, Lime = Orange Blossom | = Coffee = Mint
= Blackeurrant =Jasmine = Hazulnut = Rosemary
= Blueberry Stone & Tropical Fruits: |wLily = Walnut = Thyme
=Raspberry = Apple = Geranium
" Strawberry = Apricot = Orchid Earthy: Spicy:
" Cherry {black/red) |upfe10n = Dry leaves = Black pepper
=Plum = Peach = Dusty = Licorice
“Ezung (dﬂ?d) _ |=Pear = Moldy = Cinnamon
5 3%?:52%? s{white |, Pineapple = Mushroom = Clove
= Vanilla = “Barnyard” = Ageressive *Deep = Powerful
= Cedar *Boiled egg = Attractive = Delicate = Rich
= Tobacco "Gas = Balanced *Dull = Ripe
= Chocolate » Nail polish remover = Big s Firm = Rounded
= Petrol = Sulfites =Bold = Flat = Simple
= Leather " Vinegar = Complex = Intense = Soft
= Butterscotch = Concentrated » Intriguing = Structured
= Olive = Crispy u Piercing = Thin

*Refer to www bettertastingwine com/winetasting html for more information.

http://www.bettertastingwine.com/winetasting.html

& 2006 Bette rTasting Wine.

Fruktig Blommig Notsmak/jordig Ortsmak/kryddig
Bararter ( mest Citrus: (Vita) Viol Notsmak: Ortsmak:
roda) : Grapefrukt Ros Mandel Hé
Bjornbar Citron,Lime Orange blommig | Kaffe Mint

Svart vinbar Jasmin Hasseln6t Rosmarin
Blabar Tropisk frukt: Lilja Valnot Timjan
Hallon Apple Orkide

Jordgubb Aprikos

Koérsbar Melon Jordig: Kryddig:
(réda/svarta) Persika Torkade 16v Svart peppar
Plommon Paron Mogligt Lakrits
Sviskon(torkade) Ananas unken Kanel
Krusbar( vita viner) Svamp Kryddnejlika
Andra smaker Tecken péa daligt vin Anvandbara Adjektiv

Vanilj Kokt agg Aggressivt Djupt Kraftigt

Tra Gaslukt Attraktivt Delikat Rikt

Tobak Nagel Balanserat Dovt Mogen
Choklad borttagningsmedel Stor kropp Stabilt Fylligt
Bensin Sulfit Framfusigt Matt Enkelt
Lader Vinager Komplext Intensivt Mjukt
Smorigt Koncentrerat Fascinerande Strukturerat
Oliv Friskt Skarpt Tunt
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4. Mangfaldshantering i innehallsrelaterade lektioner

Flersprakiga elever kan komma frdn manga olika bakgrunder, fran familjeféretag, sma hotell och
pensionat fran storre anlaggningar och det kan ocksa vara skillnader mellan dem i fraga om alder,
kon, familjesituation och position i samhallet som kan paverka elevernas motivation och graden av
genomférandet.
Det finns inte en perfekt klass dar alla elever har samma niva eller intressen och darfér bor en larare
som deltar i innehallsrelaterade utbildningar forsdka hitta strategier for att sakerstalla att dessa mojliga
eller verkliga skillnader behandlas i basta intresse for eleverna och i férlangningen deras utbildning.
Mangfalden i innehallsrelaterande utbildning innebar att:
) erkanna att de manniskor som arbetar i varlden inom turistnaringen ar inte samma sak
och har inte alltid samma intressen och behov
. erkanna att eleverna i en viss klass, kan ha mer eller mindre samma kunskaper i alla fyra
fardigheter i spraket som de lar sig, och har faktiskt ibland mycket olika nivaer
J Att vardesatta alla individer lika
. Att ge alla elever mgjlighet att na sin fulla potential
. Anpassa verksamheten med hansyn till varje elevs niva och behov
. Med hansyn till eventuella skillnader i las och skrivkunnighet, matematiska fardigheter och

sociala fardigheter utveckla verksamheten sa att alla elever kan dra nytta av den.

Be Multilingual lararen och utbildare behdver utveckla mangfaldhets kompetenser:
1) Sjalv kanna till och identifiera alla de faktorer som kan hindra BM elever fran larande.
2) Behandla alla som unika individer.
3) Lara sig fran kollegor eller studenter och sina egna misstag.
4) Utveckla god kommunikation med elever
5)  Varainvolverad i klassen:
a)  att setill att ingen kanner att de inte tillrackligt bra
b)  skapa en atmosfar dar eleverna kanner sig trygga att tala fritt
c) valkomna elevernas forslag till ny verksamhet

6)  Att vara bestamd och visa sjalvfértroende och att kunna éverféra detta till sina elever.
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Jamstalldhetsintegrering i den innehallsrelaterade delen

Jamstalldhetsintegrerings aspekter for innehallsrelaterade delen har beaktats fran planeringsstadiet till

genomfoérande, fran forskning till utvardering, genom att ta itu med konsroller och ge ratt kombination

av instrument som ska garantera lika mojligheter. Projektet planeras och utformas av bade man och

kvinnor, med deltagare fran olika lander. Utbildningens innehall har utvecklats med hansyn till

behoven av bada koénen utifrin undersodkningar i alla deltagande lander och slutligen har spridnings

aktiviteter gjorts.

Jamstalldhetsintegrering i innehallsrelaterad utbildning innebéar att:

>
>

YV V V V

utmana negativa stereotyper och maximera potentialen av bada konen,

se att de manniskor som arbetar i turist naringen ar av olika kdn och kan ha olika jobb
positioner

vardera alla individers samspel och bidrag lika,

se till att bAde man och kvinnor har lika tillgang till kursens innehall,

ge alla elever méjlighet att na sin fulla potential,

anpassa verksamheten med hansyn till varje elevs behov, alla évningar i innehallsrelaterade
del har utformats for bada koénen,

titta pa de olika yrkesrollerna i konstruerade évningar - ta bort den stereotypa uppdelningen
mellan typiskt manliga och kvinnliga,

lika deltagande i klassens aktiviteter, online arbete som ej ar tidsrelaterat, garantera lika
tilltrade till exempel och dévningar - inlarningsmiljén underlattar for bagge koénen,

Att anvanda konsneutrala sprak i instruktioner, exempel och &vningar som skall
genomfodras,

undvika uttryck eller instruktioner som kan innebara att ett kdn ar sdmre an den andra

Be Multilingual lararen behdver utveckla ett jamstalldhetsperspektiv kompetens, som kan anvandas

antingen i lararutbildningen eller under sarskilt sprakkurs.

Det bor papekas att i CLILs utbildningsprogram:

1.

70

Att 6ka medvetenheten om och utbildningen for att fa ett jamstalldhetsperspektiv for all

pedagogisk personal ar viktigt i utbildningsprocessen

Bade larare och lararutbildare borde kunna definiera en global strategi for att framja integrering

av ett jamstalldhetsperspektiv pa alla nivaer

Det ar viktigt att kunna utveckla verktyg och kompetens for att identifiera orattvisor och att ta itu

med dem

Kvinnor och man ska fa lika mycket av handledarens uppmarksamhet

Generaliseringar om kvinnor och man ska ifragasattas och sexistiska skamt ar inte tillatna

Vid planering av kursen sarskilda behov av varje kdn bor beaktas
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Det ar utbildarens/lararens ansvar att ingen av deltagarna i kursen ska kanna sig underlagsna,
eleverna ska kanna sig trygga att tala fritt och alla férslag som lagts fram av foretradare for bada

konen ska behandlas med respekt
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1. Inledning
Familje inlarning och Hemundervisning

Oftast avser familje inlarning ett utbildningskoncept som beskriver barns larande inom familjen. | detta
fall har skolgangen flyttats fran skolan till hemmet, som ar juridiskt méjligt i USA med vissa skillnader
beroende pa statliga beslut. | Kanada, tar familje alfabetiseringsprogram en mycket viktig plats.
Utbildning och larande borjar mycket tidigt och ar livslangt. Féraldrarna ar barnens forsta larare.

Utbildare som utvecklar familje alfabetiseringsprogram ar oftast féraldrar, som vill utveckla I&s-

verksamheten med sina barn om att Iasa och skriva pa ett sarskilt satt.

Detta synsatt finns aven i Storbritannien, tack vare PR-kampanijer for familjeinlarning, och i viss man i
Italien, Frankrike, Spanien och Tyskland. Aven i de skandinaviska landerna har en del barn skolats
hemma, sarskilt nar det galler bokstavering.

Varje ar, halls en kampanj under en vecka i England for familjer om deras roll i sina barns utbildning

och skolgang (Campaign for Learning CFL)

Denna kampanj startade forsta gangen 1998 och har haft cirka 300 000 familjer Under kampanijen,
finns laromedel och material, experter kan héras om specifika @mnen och webbaserade resurser finns
for projektansokare, utbildare och familjer.

Det nationella natverket for familjens larande i Storbritannien ar att fokusera pa att identifiera och
strukturera informellt larande situationer, samt utforma, skapa och anpassa laromedel och material. |
Spanien, erbjuder den spansktalande Family Learning Instituten information och utbildnings medel for
att lara sig engelska. Det ar relaterade till National Centre for Family Literacy i USA. Dessa program
och material ar avsedda for professionella (larare, pedagoger, larare), men aven till féraldrar for att

hjalpa och stddja dem i deras larande och/eller i deras fostrande roll gentemot sina barn.

| dessa situationer skulle vi prata om «Hemundervisning».

Motivering for denna typ av larande och undervisning ar ganska olika: moraliska eller religitsa,
filosofiska och pedagogiska eller kommer fran dalig skolgangs erfarenheter. Hur manga av barnen
som lar sig genom denna process haller pa att stiga i USA och Nya Zeeland. Hemundervisning ar for
narvarande under utveckling i vissa europeiska lander. (jfr Alan Thomas "informellt l&arande, hem
utbildning och Hemundervisning")

Fran dessa olika erfarenheter kan vi konstatera att 6verféra skolgang fran skolan till hemmet ar inte sa
Iatt. Men en av de mest positiva faktorer ar att det starker positiva attityder till Iarandet i synnerhet for
personer som har negativa skolgangs erfarenheter.

Denna strategi kan vara l6sningen for familjer eller samhallen som generellt undantas fran
skolsystemet (familjer som bor i avlagsna omraden, etniska minoriteter, Romaner, osv. )Pa en storre
skala, det framsta malet for familje inlarning ar att uppmuntra féraldrar och mor/far foraldrar,
hemmafruar och barn att lara sig tillsammans. Det viktigaste malet ar att engagera féraldrar i larandet
som syftar till att forbattra barnens och sina egna fardigheter. Denna situation innebar att familjer lar
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sig tillsammans i ett informellt sammanhang och milj6 med hjalp av uppgifter att utveckla nya

fardigheter och skaffa sig ny kunskap.
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2. Definition
Vad ar en “familj'?

Det moderna begreppet har manga olika former. Familjen kan besta av barn med féraldraskap dar
rollen tas upp av foéraldrar, mor och farféraldrar, vardare, civila partnerskap, vanner, ensamstaende
foraldrar etc.

Familje inlarning handlar om familjer som tycker om att lara tillsammans och av varandra.
Familje inlarning har viktiga sardrag och kan omfatta:

» Uppmuntra anhériga att lara tillsammans

> Foraldrar/vardnadshavare och barns larande tillsammans
» Foraldrar/vardnadshavare
>

Lara sig for att delta i larandet med barn eller andra familjemedlemmar

Varfor ar familje inlarning viktigt?

» Det uppmuntrar barn och vuxna att ma bra angaende inlarning
Det forbattrar 1as och rékne fardigheter

Den hjalper foraldrarna att férsta hur deras barn lar sig

Det gor det majligt for foraldrar att battre stédja sina barns larande

Det 6kar foraldrakunskap

YV V VYV V V

Den mojliggor foraldrar att ateruppta kontakten med sitt eget larande och personlig
utveckling

Y

Det ger mojlighet till fortsatta studier

Y

Den stdder Varje barns betydelse

» Den stoder utdékad dagordning
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3. Metod for genomférande
3.1.  Varfér familjens larande bor uppmuntras

Formellt larande definieras alltid som fast larande (planerat) som haller pa att utvecklas genom och pa
en bestamd plats, for en specifik och planerad tid med tidigare valt innehall och amne (larande i
skolan). Som en kontrast, informellt Iarande kan betraktas och klassificeras som att de inte ar planerat
och utan nuvarande regler om tid, plats eller handling och innehall.

Vissa studier ar éverens om och papekar att vi endast kommer ihdg 10 % av vad vi hér, 20 % av vad
vi laser, 80 % av vad vi gor konkret genom att agera och 90 % av vad vi kan férklara med feedback.
Dessa siffror motsvarar Pr Roland Meighan asikt nar han understryker att den genomsnittliga
memorering ar bara 5 % i formell utbildning och kan né 50 % i diskussionsgrupper, 75 % i praktiken
och 95 % nar personen som har lart sig l1&r nagon annan eller nar kunskap omedelbart anvandas.

Men det verkar som om larande kan aga rum pa en bestamd plats (ett rum i huset som kommer att
anvandas for detta andamal), med en i forvag bestamd varaktighet. Valet av larande plats kan ocksa
mota praktiska krav.

Nar det galler tids aspekter, kan de vara valdigt olika fran en familj till en annan. De kan vara skol-
liknande (formellt Iarande), men ockséa helt informella.

Vara familjer och vanner har en positiv inverkan pa vart larande. De varderingar, attityder och kultur
som vi lar av var familj eller umgangeskrets kommer formodligen att férbli under resten av vara liv.
Familje larandet bestar av aktiviteter med foraldrar, barn, "hemmafruar”, grannar etc. for att lara oss

tilsammans. Mor och far foraldrar kan ocksa vara inblandade och darmed delta i larandet (las och lar).

Det ar allmant kant att familjen spelar en stor roll i barnens utbildning.

Familje inlarning kan utformas som larande inom familjen, men ordet "familj" omfattar ett brett
spektrum av situationer som skapas av dagens samhalle.

Bland vuxna, 6kar denna typ av erfarenhet kédnslan av att vara delaktiga i sina barns utbildning och att
utveckla sjélvfortroende och lusten att lara oss. Familjen utgdr de viktigaste larande for de flesta.
Kunskaperna inom familjen kommer att vara langre och ha mer inflytande an nagon annan kunskap.
De grunder och ramar for familje inlarning har faststéllts av . (NIACE National Institute of Adult
Continuing Education 1995).

Familj larandet ar foranderligt och det skapar personlig utveckling fér bade foralder och barn. Familj
larande kan inriktas pa laskunnighet, matematik, IT, kurser for foraldrar i syfte att stddja dem med
deras tonaringars utbildning, idéer om hur man spelar med barn, hjalper dem med utbildning, eller
droger och missbruksproblem.
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3.1.1. Fran Hemundervisning till sprakinlarning inom familjen

Att lara sig ett sprak, bland annat modersmal i hemmet kan beskrivas som ett
generationsoverskridande utbyte av erfarenheter som baseras pa ett brett spektrum av verksamheter
som ar kopplade till de kulturella och professionella sammanhang, dar alla deltagare ar elever och
larare samtidigt.
Familj alfabetiseringsprogram kan beskrivas som ett "larande samhallen" dar alla familjemedlemmar
och barn blir larare och studerande i den meningen att vi alla har nagot att dela med av och nagot att
lara, oavsett var alder.
Mervardet av familje utbildning ar viktigt eftersom:
- Det ar ett satt att 6ka det livslanga larandet
- Det bidrar till féraldrarnas personliga utveckling
- Det uppmuntrar vuxna i att uppdatera och 6ka sina kunskaper och for att ga tillbaka till
studierna
- Det kan ge unika majligheter att skapa larande mellan generationerna.
- Det ar inte bara ett satt att skapa majligheter till larande inom familjen, men ocksa i storre
skala i samhallet
- Genom att delta i larande processer, fordldrar lar kanna sina barn battre och kan
identifiera ett lamplig larande.
- For vuxna, det ger de ocksa upphov till sjalvkansla och sjalvfértroende och okar

mojligheten till kommunikations situationer med sina barn
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3.2.  Hur man anvander metoder inom turistomradena

Pa landsbygden ar det fortfarande vanligt att flera generationer bor i samma hus, samt deltar i
yrkesmassig verksamhet som t.ex. driver en restaurang, B & B eller nagon form av turistverksamhet.
Foérutom familjemedlemmar (féraldrar, mor och farféraldrar, barn), de anstallda kan vara inblandade
och alla personer som deltar i verksamheten kan ocksa bli en del av Familje Inlarningen.

Manga larande situationer visas pa ett informellt satt hemma, till exempel tittar pa TV tillsammans,
spelar ett dataspel, musik etc. Dessa situationer underlattar larandet speciellt eftersom personerna ar

avslappnade i en naturlig atmosfar och miljé

Dessa situationer kan ocksa anvandas for sprakinlarning inom familjekretsen. Larande situationer ar
ganska manga som till exempel att svara i telefonen, med information eller med en reservation, som
beskriver gardens boende och miljéer, intressanta platser, fritids aktiviteter, lokala produkter, lokala
restauranger men ocksa valkomna utlandska gaster och ge god information om produkterna,
matlagning, recept, lokala specialiteter etc.

Det ar mycket viktigt att identifiera larandets villkor som till exempel nar och var larandet ager rum,
vilket material och verktyg som kommer att anvéndas, vilken metod som ar lamplig etc. Det ar ocksa
viktigt att dessa villkor ar sa intressant som mdjligt for att vara saker pa att inlarningsprocessen

verkligen har 6nskad effekt.

3.2.1. Larande situationer

Formellt och informellt larande situationer kommer att faststallas inom familjen, i arbetssituationer eller
utanfor, de kan ibland avse flera personer samtidigt eller separata elever men med gemensamma mal
och samma material.

Det kan ocksa vara mgjligt att anvanda omvanda larande situationer. Till exempel yngre barn som lar
sig ett frammande sprak i skolan kan hjalpa och stddja sina foraldrar de lar sig samma frammande
sprak.

Med samma logik, sésongsarbetare som ofta ar studenter kan uppmuntra sina arbetsgivare att lara sig
ett sprak de talar flytande och darigenom hjélpa dem att skaffa sig nya fardigheter. Vi hanvisar till vad
som redan har papekats det verkar som om vi kommer ihag 80 % av vad vi gor i praktiken och aven
memorera mer an 75 % om larandet direkt kopplat till praktiken. Darfor ar det naturligtvis en prioritet
att identifiera larande situationer som kan vara direkt kopplade till vidlkomnande och turism och sa ofta
som mojligt anvanda dessa situationer for att lara sig frammande sprak. Dessa situationer uppfyller
kraven for personer som arbetar inom denna sektor och som har svart att hitta tid att delta i en
sprakkurs. Det ar inte ovanligt att det tar langre tid att resa till utbildningscentrumet an tiden sjalva
kursen varar, sarskilt i avlagsna landsbygdsomraden. Arbetstagare inom turistnaringen insistera pa att
behoven av att lara sig ord och meningar for vardagslivet ska ha direkt samband med deras
verksamhet for att kunna kommunicera med kunder eller bestkare. Detta ar mycket viktigare an att
lara sig ett akademiskt sprak som de aldrig kommer att kunna tala flytande och som darfér kommer att

vara helt vardelos for dem.
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Som en konsekvens i familje larandet maste vi halla i minnet att undvika klassiska och traditionella
inlarningssituationer och finna en larande strategi som omfattar flera personer som arbetar

tillsammans.

Larandes varaktighet kan reduceras till en eller tva timmar per dag beroende pa tillganglighet och
deltagarnas larande rytm och minnes kapacitet. Vi &r alla mer eller mindre mottagliga enligt var
sinnesstdmning och halsa, vara problem och det ar darfor nédvandigt att ta dessa aspekter i
beaktande och bestdmma hur mycket tid som kommer att avsattas till utbildning. Det &r battre att
avbryta en larande sekvens an att insistera pa att fortsatta om man vet att man inte kommer att
minnas nagot. Det ar ocksa sant tvartom, sa om deltagarna verkligen motiveras av @mne kan det vara

intressant att fortsatta.

Utvardering jamfors ofta med poang som uppnatts i skolan. Det ger ocksa en mojlighet att delta i sitt
egna larande, liksom fér 6vriga deltagare. Svarigheter identifieras omedelbart och 16sningar 16ses av
alla deltagare tillsammans utan att behdva vanta pa "berém" som kommer.

En annan viktig aspekt av den har typen av larande ar mdjligheten att praktisera vad man lart sig

genom vardagliga aktiviteter.

Alla familiemedlemmar kan dra nytta av olika professionella situationer att kontrollera sina kunskaper
och borja tala det frammande spraket nar det ar mojligt, med andra familjemedlemmar, tillhérande

deltagare eller utlanningar (kunder eller besokare).
3.2.2. Val av verktyg och material

Nagra utbildningsmaterial kan vara pedagogiska verktyg som utformas av specialiserade redigerare i
sprakinlarning. Det kommer da att vara nédvandigt att faststalla hur dessa verktyg uppfyller kraven i

familj utbildningen och hur man anvander dem tillsammans, vilket inte nédvandigtvis ar samtidigt.

Ett utbildnings material som en CD-rom kan vara ett gemensamt verktyg for hela familjen, varje
medlem kan fa individuellt larande fran samma lektion, kan experimentera tillsammans och diskutera
larandet Nasta steg skulle kunna vara att fa en ny kunskap utifran praktiken, genom diskussioner, i en

verklig situation eller som ett rollspel och féljer upp detta med en konversation om amnet
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Det skulle vara lampligt for alla familjiemedlemmar att komma &verens om att de studerar liknande
fragor for att kunna évervaga innehallet under en konversation. Amnen som bér véljas i enlighet med
verksamheten kan vara:

» Véalkomnande
Kultur
Mat och gastronomi
Matlagning

Vin och vingardar

vV V V V V

Intressanta platser att besdka

Familjen kan ocksa besluta att anvénda utbildning via Internet.

Utbildnings verktyg och material bér vara tillganglig for alla som deltar i processen for familje inlarning
(bocker, cd, band, tidningar osv.)

Familjen kan ocksa besluta att ta tid till att titta pa en film pa originalspraket och pa sa satt kontrollera
att man forbattrar forstaelsen av spraket. Att félja en sapopera som visas en gang i veckan kan vara

en bra 6vning for att fa kontinuitet i inlarningsprocessen.

Andra material och verktyg som kan anvandas for inlarningen ar:
» Tidningar och tidskrifter pa frammande sprak
» Speciella tidningar om turism, broschyrer och flygblad som presenterar olika omraden
» Turistbyraernas hemsidor
» Vandrarhems information, information om landsbygdsomraden och byar ar intressant

material att arbeta med for att utdka sitt ordférrad och férvarva idiomatiska uttryck.

Dessa resurser kommer ocksa att vara till hjalp for att presentera en verksamhet pa ett frammande
sprak till exempel genom att utforma en tvasprakig webbplats. Hela familjen kan samarbeta och fatta
beslut om vad som finns pa webbplatsen och hur man presenterar det. De kan ocksa skapa ett
flersprakigt flygblad for att framja sin verksamhet. Pa sa satt kommer de att utveckla alla nédvandiga
fardigheter och ge en relevant och effektiv handling eller verktyg for att marknadsféra sin verksamhet
och férbattra sina inkomster.

Familje inlarning kan vara ett effektiv och intressant satt att fa kunskap och kompetens. Med relativt
sma medel och en struktur som skiljer sig fran den traditionella utbildningen &r en férdel for denna typ

av inlarning och ar nog battre och mer anvandbar fér de inblandade.
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3.3. Forstarkning av undervisning och larande

Familje larande betonar anvandningen av familjens resurser genom att bygga och starka familjernas
egna grundlaggande utgangspunkt och kompetens.

Foéraldrarnas motivation kan till exempel vara baserat pa deras 6nskan att ta aktiv del i utbildningen av
sina barn. Familje larande kan ocksa inspirera vuxna att lara sig mer fér deras egen skull.

Hemmiljon kan ocksa bidra med vardefull kulturell och spraklig kompetens, en viktig del i undervisning
av elever fran minoritetssprak bakgrunder.

Att begreppet fokuserar pa hela familjen har betonats i samband med sprakkurser for turistnaringen

och de har visat sig vara mycket anvandbart.

Familje larande kan leda till féljande:
Familjen blir mer aktivt engagerade i samhallslivet
Foraldrar/vardnadshavare har blivit mer medvetna om hur de kan stddja barns larande
Barn och foraldrar bli mer skickliga pa larande
Foéraldrar och barn har 6kat sitt sjalvfortroende
Foraldrar och barn dkar sin kompetens och héjer forvantningarna pa sig sjalva
Familjemedlemmar kommer nédrmare varandra
Foraldrar/vardnadshavare/fosterforaldrar bli mer delaktiga av sprakkunskaperna for arbetet inom
turistnaringen.
BEMULTILINGUAL! spraklararen kan inféra innehall med anknytning till turismen genom att anvanda
sig av foéljande fem dimensioner, som bygger pa fragor som ror kultur, miljé, sprak, innehall och
l&rande.
Var och en av dessa innehaller ett antal fokuseringspunkterna. De bor realiseras pa olika satt och har
inforts av BEMULTILINGUAL! spraklararen i enlighet med tre viktiga faktorer: alder, antal elever, den
sprakliga miljén och graden av exponering for det didaktiska synsattet familje larande.
1. Kultur dimensionen - CULTIX
» Skapa interkulturella kunskaper och forstaelse for de olika familjemedlemmarnas historia
och kulturella bakgrund.
» Las om specifika narliggande lander/regioner och/eller minoritetsgrupper
» Inféra bredare kulturellt utbud
2. Miljédimensionen - ENTIX
» Forbered for internationalisering, sarskilt EU-integration
» Tillgang till Internationella Certifieringar
» Forbattra yrkesinriktad profil
3. Sprak dimensionen - LANTIX
» Forbattra 6vergripande malet av sprakkunskaperna
» Utveckla muntliga kommunikativa fardigheter av alla familiemedlemmar
» Utveckla flersprakiga intressen och attityder
>

Infora ett malsprak
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Innehall Dimensionen — CONTIX

» Ge mojligheter att studera innehall fran olika perspektiv
» Tillgang till malsprakets terminologi

» Forbered for ett arbetsliv inom turismsektorn

Inlarnings dimensionen - LEARNTIX

» Komplimentera individuella inlarningsstrategier

» Oka elevens motivation
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34. Exempel Enhet: Europeiska viner
| foljande exempel beskrivs en kurs med fokus pa elever som har kontakt med kunder/gaster genom
mat och fardigratter, som séljer vin och/eller &ger restauranger, pubar och souvenirbutiker. Amnet

skulle kunna andras om barn ar med, har ar vin bara ett exempel.

Modul 1 - Introduktion & Brainstorming
En familiemedlem introducerar amnet och ger en kort presentation om programmet. Sedan férséker
han/hon ta reda pa vad anhériga redan vet om amnet:

Sjalvstudier/ par arbete: Var och en skriver nagra meningar om vad hon/han vet om viner. Om

eleverna inte vet mycket kan de skriva ner fragor.
Plenum: kartlaggning (malspraket), en familjemedlem samlar in och visualiserar de enskilda resultaten

och sammanfattar den samlade kunskapen om vin.

Modul 2 - Fokus pa Ordforradets & Aspekter av CULTIX

Sjalvstudier:  familiemedlemmarna arbeta med en text (som  produceras  fran
brainstorming/kartlaggning eller en text fran internet om vin) och goér en lista med anvandbara ord och
uttryck fran texten, forklara innebdrden av ord och uttryck, forsdka hitta motsvarande verb fill féljande
substantiv: Kunskap, tillverkare, namn, ursprung, smak, lukt, alder, gava ...

Plenum: Alla samlar tillsammans in och visualiserar viktiga vinodlingslander/omraden pa en karta éver

Europa och forsdka gora dversattningar om hur man sager "skal” pa olika sprak.

Modul 3 - Fokus pa Sprak dimensionen - LANTIX

Sjalvstudier: Familjemedlemmar arbetar med en text (om vin fakta- om hur man serverar vin/saljer
vin), identifiera de sarskilda vokabularen i amnet och besvara fragor (en familjemedlem kan producera
fragor utifran texten).

Plenum: Samla in svaren, diskussion, redogérelse av olika ord.

Par arbete: rollspel om servera/salja vin.

Plenum: En familjemedlem gor en matris, som definierar den enskildas uppgifter. Eleverna utvecklar

individuella arbetsplaner och beslutar om hur man ska utvecklas individuellt

Modul 4 - Fokus pa LEARNTIX

Sjalvstudier/par arbete: Arbeta pa de uppgifter som faststalls i matris

Utflykt till/organisation av en vinprovning: De som inte dricker nagon alkohol alls kan fa olika typer av

druvsaft. Familjemedlemmarna beslutar individuellt om vilket som ar deras favorit vin.

Modul 5 - Fokus pa familje larande
Plenum: Varje Familjemedlem presenterar sin forsta matris text/presentation. Diskussion, insamling av
sarskilda vokabular i &mnet

Sjalvstudier/par arbete: Arbeta pa matris
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Modul 6 — Fokus pa muntlig kommunikation

Plenum: Varje grupp presenterar ytterligare resultat som definieras av matris. Diskussion, insamling

av sarskilda vokabular i amnet

Sjalvstudier/par arbete: Arbeta pa matris genom att skapa korta berattelser.

Par arbete: Utveckla ett korsord, pussel med vin relaterade vokabular

Modul 7 - Avslutning, beddmning & utvardering

Plenum: Varje familjemedlem presenterar slutresultatet som faststdlls i matrisen. Diskussion,

insamling av sarskilda vokabularer i amnet

Matris Europeiska viner

Sorter &

kvalitet

Produktion & Vin

omrade servering

Mitt favorit

vin

Ordsprak, citat,

sanger

Namn

(Familj medlem1)

Namn

(familj medlem 2)

Namn

(familj medlem 3)
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Exempel pa ramar for utbildning: Att radgivning valet av vin
Malet med denna 6vning ar att engagera manniskor som arbetar inom turistnaringen att oka
ordforradet inom vin och service.
Detta galler alla personer som arbetar i en litet pensionat eller B & B, i synnerhet féraldrar, far och
morforaldrar, tonaringar och alla andra personer som arbetar tillsammans. Vi forutsatter att barn inte
ar med i denna 6vning, men de kan vara med om beskrivningen av matratter, mat ordférrad och

kunskap om geografiska ursprunget av olika vinerna i varlden.

Langd: 2 tim (beroende pa antal deltagare och sprak niva)

Beskrivning av metoden:

Vi anvander en uppsattning kort som har tillverkats fére denna uppgift.

De bestar av ett tiotal kort som representerar fotografier av traditionella ratter. Ratterna skall vara séta
och salta, varma och kalla, kétt, fisk, och desserter, etc.

Forsta delen:

- Oversyn och inférande av ny vokabular som &r relaterade till &mnesomradet med ordlista, Internet
dokument, etc.

Andra delen:

Spel:

- Den forsta valda deltagaren valjer ett kort utan att se pa bilden och presenterar det till de andra
personerna.

Denna deltagare maste valja ett vin i den férteckning som passar till matratten och beskriva vinet med
hjalp av ord i ordlistan.

Variabler att ta hansyn till:

Valj matratterna beroende pa land och lokala specialiteter

Obligatoriskt material:

Kort med bilder av olika ratter (forratter, fisk, kott, efterratter mm)

Ordlista med vin termer

Geografisk karta 6ver vinets ursprung

Mer info/lankar;

“Déguster et vendre le vin en anglais”. Guide d'anglais professionnel de Laétitia Perraut (Auteur)
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Exempel: vin fran Bourgogne

Chablis

Gevrey Chamberti
Cite de Nuits

]

Aloxe Corton y nee
Cite Pommard uits ISI— orges
de Volnay Beaune

Beaune Meursault

hassc}gﬁg Montrachel

R ) Rully /
Cdte Chalonnaise @ -C;halun sur Sadne
Givry E

Maconnais

Pouill ro
Fui "f: /Macon

Rhéne! wlyon "
J ""._
Du kan leta efter en annan region pa Internet http://www.terroir-france.com/index.html

och hitta
information och ord kopplat till vinproduktion.

Du kan ocksa leta efter bilder av matratter pa Internet och skriva ut ditt korten.
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4. Mangfaldshantering och familje inlaraning

Genom att stddja familje larande ar det viktigt att komma ihdg den rika mangfalden av familjens former
och ménster som nu finns i Storbritannien. Familjemedlemmar, oavsett storlek och form, behdver sina
egna erfarenheter av familjelivet. Okat stod for familje larande kan gora detta, samtidigt som det goér

det mojligt for familjer att utvecklas.

Tanken pa att en familj tillsammans far lara sig, interagera och dela sina olika erfarenheter och
synpunkter, utgor nastan en spegel av begreppet mangfaldshantering. Men det handlar inte bara om
de familjer som arbetar inom turistnaringen. Genom att erkénna sin egen individualitet, samtidigt
respektera andra, kommer utan tvekan leda till en starkare, mer framgangsrik och effektivare
foretagsamhet, vilket i sin tur kommer att forbattra inlarningsprocessen. Men de slutliga mottagarna av
detta synsatt ar de kunder som interagerar med respektive familjer. Sjalva projektet och helt enkelt att
lara sig andra sprak ar ett tydligt erkdnnande av den mangfald som omger oss alla. Bryta ned de
sprakliga och kulturella hindren samt att ge samma service till alla potentiella kunder ar ett stort steg
mot att acceptera, respektera och acceptera mangfalden i den omgivande varlden.

Familj 1arande kan ocksa bidra med att forsta den personliga utvecklingen i varje skede av sitt liv fran
foédelse, genom barndomen och tonaren till alderdomen. Familje larande kan 6ka forstaelsen for
relationer inom familjer, bland vanner och kan bredda det sociala natverket. Familje larande handlar
ocksd om att ge gensvar pa mangfald och jamstalldhet i relation till ras, kon, funktionshinder, klass
och sexuella laggning. Slutligen kan familje larande kan oka familjelivet och de gemensamma

aktiviteter och starka fardigheter och kunskaper som férvarvats pa annat hall.
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5. Jamstalldhetsintegrering och familje inléraning

Jamstalldhet ar en fraga som skall behandlas pa alla nivaer i samhallet. Malgruppen for projektet ar
inget undantag. Den olyckliga Sanningen ar att turistnaringen, precis som all annan ekonomisk sektor
star infér manga kon rolls problem. Kvinnor tenderar att ha lagre betalt, okvalificerade arbeten och nar
de har samma positioner som man ar deras I6éner generellt Iagre. Problemet ar sarskilt intensivt bland
invandrarkvinnor som arbetar fér mycket och utan anstallningstrygghet och har ibland ingen maéjlighet
till att fa utbildning och fa hdgre kompetens.

Aven bristande jamstalldhet kan vara en oundviklig frdga inom turistnaringen, vi anser att av den
anledningen att det verkar vettigt att fokusera pa utvecklingen av sma familjedrivna pensionat, dar
genom fornuftig och inspirerade anvandning av larande material och en objektiv undervisnings metod,
kan framsteg goéras inom jamstalldhetsfragorna. Familje larande ar inriktat pa alla familjemedlemmar
och detta ger kvinnor en mojlighet att forvarva kunskaper och fardigheter som de annars inte skulle
kunna goéra. Utbildning och ldrande fardigheter har alltid varit fragor som &r nara kopplade till
jamstalldhetsperspektivet och det &r vad vart projekt visar. Familjedrivna pensionat och vandrarhem
tenderar att ha fler kvinnor i ledande roller, ett faktum som ytterligare kan 6ka med ytterligare
inlarningsresurser som i slutdndan kan leda till valstdnd och battre forstadelse och acceptans fér nya
idéer. Utvecklingen av denna del av turistnaringen kommer att leda till ett 6kat antal kvinnor far

ledarskaps roller, yrken som traditionellt man har idag.
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Kapitel 5: Mal beskrivning fran pilotfasen
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1. Pilottestresultat

Utvecklingen av de viktigaste produkterna, handboken och verktygsladan, atféljdes av en
pilotundersdkning som tillhandahdlls i varje partnerland. Begreppet att hdja motivationen for
sprakinlarning som utvecklats av projektet utvarderades i pilottestet. | det avseendet har vi bedémt
mojligheterna med den nya strategin med malgrupper (larare, utbildare, larare). Denna utvardering
galler tva aspekter:

- metoder i projektet och som utvecklats i handboken

- Att Handboken utbildningsverktyg motsvarar dem i verktygsladan.

Pilottesterna av produkter utvecklades och genomférdes mellan september 2008 och februari 2009.
1.1. Pilottest organisation

Forsoksfasen var uppdelad i foljande sekvenser:
1. Forst en presentation av projektet, mal och férvantade resultat, handledning och verktyg, val av
vissa évningar (5 minimum) for gruppen.
2. Frageformular skickades till alla deltagare, bedémning av genomférbarheten av denna nya strategi
inom malgruppen (larare, utbildare, undervisande personal), utvardering av de viktigaste metoderna
och verktygen.
3. Utforma en ram for utbildning kopplat till metoden (som tar hansyn till de tva andra). Denna ram
kommer att utvecklas fran amnet "Europeiska vin".
4 Varje partner har ocksa utvecklat en lista med rekommendationer och anger alla nédvandiga
infrastrukturella och organisatoriska férandringar som maste laggas till i handboken och verktygslada.
Alla parter har skickat en sammanfattning av resultaten till IRFA.
Nar vi organiserade projektet fordelades testerna mellan tre olika partnergrupper:

- Pilottest med fokus pa Sjalvstudier: VHS Cham (DE), IMFE (ES), CFAS (PT)

- Pilottest med fokus pa innehdllsrelaterat larande: BEST (AT), GFUVA (ES); WSHE (PL),

VMU (LT)
- Pilottest med fokus pa familje inlarning: FOLK (SV), IRFA (FR), REPERE (RO)

270 tester har genomforts for 71 olika verktyg som valts ut ur verktygsladan
och pa plattformen.

Synpunkter gavs genom grupparbete eller individuellt (svars dokument, e-post osv ...) beroende pa
deltagarens tillganglighet. De flesta deltagarna var spraklarare men aven utbildare inom turism
utvecklingen och kommunikations kurser deltog. Verktyg testades ocksa pa studenter eller under

utbildnings situationer och pa vandrarhem/pensionat.
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1.2. Resultat avseende metoder

1.2.1.

Sjalvstyrt larande

12/14 personer hade hért talas om eller kande till metoden, men hade aldrig provat den
och 2 personer hade aldrig hoért talas om det.

Alla bekraftar att i de flesta sprakkurser ar de tillampade metoderna mycket lika sjalvstyrt
larande.

Metoden verkar vara tillrécklig, men kan vara svara att genomféra pa grund av brist pa tid
och energi. Men metoden ar lamplig for allmanheten. Latt att tilldmpa on-line och inom
distansundervisnings utbildningar.

De flesta deltagare beskriver sjalvstyrt I1drande som en attraktiv metod som kan anvandas
med hjalp av Internet och ny teknik, dar eleverna ocksa ha majlighet fa hjalp av larare via
e-post och telefon. Dessutom kan de studerande bade valja tid och frekvens av larandet.
Det ar en anvandbar metod for efter ldrande, &@r eleverna motiverade att andra och

anpassa sina menyer, webbsidor, broschyrer

Nagra mojliga problem:

Exempelvis absoluta nybdrjare eller grundldggande anvandare (A1nivan) &r antagligen inte

sjalvstandiga nog att folja denna metod och de kan riskera att férlora motivationen pa grund av brist

pa extern utvardering. Sarskilt pa landsbygden, kan arbetstagare ha svart att lara sig, eftersom de

inte har studerat pa lange. De flesta personer som arbetar inom landsbygdsturism sektorn har inte

studerat upp till en viss nivd och saknar ofta den kompetens och det fértroende att lyckas med

sjalvstyrt larande.

1.2.2. Innehallsrelaterat larande

16/25 personer uppgav att de redan hade hort talas om denna metod, och endast 9 visste
inte alls nagot om denna metod. De hanvisade till «uppgift baserade évningar».

Alla fann denna metod lamplig och relevant for sprakkurser inom turistnaringen eftersom
det tar hansyn till elevernas behov och kan 6ka deras motivation.

Faktum det ar att den metod som visar de studerande att innehallet och fragorna ar direkt
kopplade till deras arbete. Det ar sdledes mindre stressande och de kan lara dig ordférrad
och grammatik utan att alltid vara medveten om det.

Nar det géller anpassningsférmaga, verkar det som alla deltagare var 6verens om att det
gar att 6verfora metoden med undantag av dem som arbetar med kunder som inte tillhér

de sektorer som utvecklings aktiviteterna ar gjorda for .

www.be-multilingual.com 93
Projekt nummer 135390 — LLP — 1 — 2007 — 1 — DE — KA2MP
Grant agreement number 2007 — 3642 / 001-001




BE MULTILINGUAL

Nagra mojliga problem:

Till exempel bristen pa tid for att forbereda infor en utbildning och utvarderingen av de verkliga
behoven innan du startar kursen och lararnas bristande motivation. De flesta av dem anger att du bor
inte bara ha kunskap som en spraklarare, men maste ocksa ha viss kunskap om amnena, t.ex.

menyer och vin osv.

1.2.3. Familje inlarning

. Endast 1 person av 19 hade redan hort talas om denna metod. Den ansags vara lamplig
for turistnaringen och i annu hogre grad fér sma familjestrukturer.
° Partners sager att de ar beredda att anvanda den nar det ar majligt eftersom det ar valdigt

olik fran skolans metoder och ar mer anpassad till vuxna deltagare.

Nagra mojliga problem:

Motivationen hos deltagare, brist pa tid och organisatoriska problem, samt begransad tillgang till
Internet (t.ex. pa landsbygden).

Denna metod maste ge mer information om de internationella TV-kanalerna, bécker, cd-skivor.

Men larandet kan ocksa Oka risken for kanslan av forlojligade, sarskilt for aldre manniskor, eftersom
barn ofta lar sig snabbare an vuxna och inlarningsstilarna ar mycket olika. En familjemedlem maste
formodligen ta ledningen for att initiativet ska lyckas. Tester i Bed & Breakfast har visat att larandet ar

bra d& mojlighet att fokusera pa en viss situation i gruppen eller att anpassad utbildningen erbjuds.

1.3. Resultat avseende handbok och verktygslada

. Alla parter har svarat och utvarderas produkten att den ar tydlig och latt att forsta, val
strukturerad, men med vissa upprepningar.

. Handledningen kan struktureras battre (rubriker, stycken) och vissa illustrationer skulle
ocks& gora det mer attraktivt. Ovningar om seder fran olika landerna kan vara
anvandbara. Dessutom vytterligare férklaring om utvardering, diagnostik och egna

utvarderingen foreslogs, ocksa att gora det lattare for eleven att "bygga pa sitt larande”.

Partners har testat 71 olika verktyg.

De flesta av 6vningarna ar tydlig, begripliga och latta att anvanda.
De flesta 6vningarna ar direkt kopplade till turism och ar darfor realistiska och kan
anvandas i praktiken

Anvandningen av Internet och ny teknik dkar intresset och dkar elevernas motivation.
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Nagra ansag att en lista med ord fattades eller ansag att vissa vokabularer som inte ar relaterade fill
landsbygdsturism fanns med, men varje larare kan anpassa och forbattra uppgifterna.

En minoritet tyckte att dvningar saknade detaljer.

Vad det galler varaktighets indikator, varierar resultaten fran en partner till den andra. Vissa dvningar
kommer att vara langre om studenterna maste sdka pa Internet eller beror de pa elevernas
kunskapsniva. Den ungeféarliga langden ar endast en indikation, och kan variera beroende pa larande
situationen. Varaktigheten av dvningarna ar mycket flexibel, och detta ar en nyckelfaktor i familje
larandet eftersom du inte kan veta pa férhand vilken niva eleverna ar pa.

Generellt utvarderas 6vningar som lite innovativa, vad som kan forklaras av det faktum att de ar
snarare en anpasshing av de klassiska verktygen @n en ny skapelse. Innovationen, ligger dock i
anvandningen av Internet och de féreslagna metoderna. Ibland bedémdes samma 0Ovning att vara

mycket nyskapande av en partner och inte nyskapande alls av en annan.
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2. Referensram for utbildning

Alla parter har foreslagit en utbildning kopplad till metoderna (Sjalvstudier, innehallsrelaterat larande
inom turistsektorn eller familje inlarning) och fokuserade pa ordférradet om "europeiskt vin". Under
validering i Sverige har vi valt ut de mest intressanta verktyg for att lagga till dem i handledningen som
en illustration av de tre metoderna. De exemplen pa ramar foér utbildning finns pa sidorna: 31 - for

sjalvstudier, 62 - for innehallsrelaterat larande, och 84 - for familje inlarning.
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Som lasaren kan man tydligt félja Var flersprakig! handboken och hela projektets huvudsakliga mal var
att presentera idéer om att framja metoder som enkelt kan motivera manniskor som arbetar inom

turistnaringen att lara sig frammande sprak.

Projektet bygger pa tre viktiga pedagogiska aspekter. Fokuserar forst pa begreppet sjalvstyrt larande
som har utformats sarskilt for manniskor som bor utanfor storstdderna och fér manniskor som har ett
skiftarbete som ar vanligt inom turistndringen. Denna grupp lar utifrdn sin egen rytm och tids
tillganglighet, det verkar som det mest lampliga larandet. Handboken innehaller begreppet sjalvstudier
med sprak och innehallsintegrerad inlarning SPRINT, och visar hur SPRINT kan utveckla individens
egen aktivitet och initiativférmaga.

Som nummer tva i handboken diskuteras innehéllsrelaterat larande. Tanken bakom detta koncept ar
att de studerande ar valmotiverade och deras personliga liv, intressen och milj6 ar standigt
narvarande i undervisningen. Sprakutbildnings konceptet fér turistnaringens deltagare integrerar
naturligt innehall och behov och intressen fér malgruppen. Genom att integrera innehall och sprak
behandlar eleven det frammande spraket inte som ett hinder utan som ett verktyg fér kommunikation.
Slutligen Familje inlarning och Hemundervisning diskuteras. Det har visats att familjeinlarning
uppmuntra familjer att lara sig tillsammans. Foraldrar engagerar sig i larande med malet att forbattra
sina barns och sin egen kompetens. En sadan strategi hjalper till att utveckla sprakkunskaper och
kompetens.

Framfor allt ar de stora syftena med handboken att hjalpa bade elever och larare att 6vervinna de
problem som ar oundvikliga i det dagliga pedagogiska processen att lara sig (och undervisning) ett
frammande sprak, oavsett om det ar trakig grammatik lektioner, radslan fér svarigheterna med att
forstd manniskor som talar ett frammande sprak eller bristen pa féretaget for att lara sig tillsammans.
Detta ar gjort med hjalp av ett ovarderligt verktyg med manga skraddarsydda exempel, konstruerade

och tillverkade for att hantera ovan namnda problem, sarskilt bland turistindustrin inlarning av sprak.
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Ytterligare lasning

Internet lankar: sjalvstyrt [arande

www.oneness.vu.lt — Online kurser for mindre anvanda och mindre undervisade sprak

http://www.selfdirectedlearning.com/

http://independentlearning.org/ILA/

http://www-distance.syr.edu/sdlhome.html
http://elc.polyu.edu.hk/CILL/whatsILL.htm

http://www.langcent.manchester.ac.uk/resources/online/support-advice/learning-quide/independent/

http://www.sprachenzentrum.fu-berlin.de/slz/index.html

http://www.sil.org/Iglearning/Links.htm

Internet lankar: innehéllsrelaterat larande

http://www.oneness.vu.lt/ - Online kurser for mindre anvanda och mindre undervisade sprak

http://www.languageswork.org.uk/

http://www.clilconsortium.jyu.fi/

http://www.ecml.at/mtp2/CLILmatrix/index.htm

Internet lankar: familje inlarning

http://www.languageswork.org.uk/family/index.htm

http://www.statvoks.no/falcon/index_se.htm

http://www.familylearning.org.uk/ network and tools for parents
http://www.niace.org.uk/Research/Family/Default.htm Projekt forskning och projekt om familje
inlarningsprocessen

http://www.familylearning.org/links.html Hemskole undervisningl
http://www.family-learning.org.uk/familylearning/usp.nsf/pws/Family+Learning+In+County+Durham+-
+Home+Page network and resource for parents
http://www.leics.gov.uk/index/education/community_activities/adult_education/family_learning.htm
http://www.clarefamilylearning.org/resources pedagogiska resurser for foraldrar
http://www.salford.gov.uk/learning/lifelonglearning/family-learning.htm
http://www.niace.org.uk/Information/Briefing_sheets/Familylearningjan99.htmi
http://archive.basic-skills.co.uk/sharingpractice/ verktyg for foraldrar

http://printables.familyeducation.com/ familjeutbildnings verksamhet for barn

Internet lankar for att lara sig engelska
http://searchenglish.britishcouncil.org
http://www.eslcafe.com
http://www.efl.net
http://www.english-to-go.com

http://www.onestopenglish.com
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http://feducation.guardian.co.uknetclass/tefl/links
http://englishforum.com/oo/books
http://teachingenglish.org.uk
http://english-hilfen.de

http://esl.fis.edu/grammar/index.htm
E-Portfolio Metodik

http://electronicportfolios.org/portfolios/BCEDOnline.pdf
http://www.coe.int/t/dg4/portfolio/Default.asp?L=E&M=/main_pages/welcome.html
» British Council framjar bredare kunskaper om brittiska och engelska utomlands och samla
andra lander, i synnerhet som vi har valt féljande verksamheter:

http://www.britishcouncil.org/languageassistant-teacher-battleships.htm

»  http://www.britishcouncil.org/languageassistant-teacher-the-press-conference.htm

»  http://www.britishcouncil.org/languageassistant-games-ruckzuck.htm

» http://www.britishcouncil.org/languageassistant-teacher-mastermind.htm

»  http://www.britishcouncil.org/languageassistant-arc-weblinks.htm

» "Generalitat de Catalunya" http://www.esl-lab.com — vi har sarskilt valt féljande aktiviteter:
» http://www.esl-lab.com/plane1/pIn1.htm

» http://www.esl-lab.com/dating/datingrd1.htm

» http://www.esl-lab.com/clothing/clothingrd1.htm

» http://www.esl-lab.com/fastfood/fastfoodrd1.htm

» http://www.thewclc.ca/edge/issue3/

Exempel pa god praxis - EU-projekt

CASTNET http://www.castsite.net/ - Kompetens och kunskap inom turismen

ONENESS http://www.oneness.vu.lt — Online kurser fér mindre anvanda och mindre undervisade
sprak

FEEL http://www.feel.vdu.lt - Kul, Iatt och effektivt satt att Iara sig om lander, kulturer och sprak
Fasten Seat Belts to the World http://www.fastenseatbelts.eu/

Mission Europe http://www.missioneurope.eu/

Mum, Dad & Me — mabarn "klubbar" lata hela familjen bli involverad i sprakinlarning

http://www.elc.sk/en/mumdad.php/ °

JOYFLL — Lar dig frammande sprak tillsammans ditt barnbarn i http://www.znanie-bg.org/

EU&I —Vi vet mer an vi tror! http://www.eu-intercomprehension.eu/

Team utlarning — 6verférbara zoner i sprak och innehéllsintegrerad inléarning
www.clil-axis.net
BAB-E-L-I-A, e-learning sprakutbildare www.babelia.info

Utokad yrkesutbildnings modeller for turismen www.avant-tour.gr
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AGROTURISM - tematiska engelska och tyska sprakkurser for anstallda pa landsbygden
http://agrolang.wshe.lodz.pl/index.html
Projekt ,Learn Foreign language Anytime Anywhere by LinguaNet* Leonardo da Vinci

http://linguanet.ecs.ru.acad.bg/

DIALANG provides flexible support to anyone learning a language - project Lingua

http://www.dialang.org/german/index.htm

Internet lankar for att lara sig sprak och turistnaringen (uppdelat landsvis):
Osterrikiska Internet lankar:

Turist sektorn

www.austriatourism.com - Austrian National Tourist Office (Osterreich Werbung), Osterrikisk nationella
turism marknadsorganisationen;

www.bmukk.gv.at - Bundesministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur;
www.bmwa.gv.at/tourismus - Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit;

Franska Internet lankar:

Turist sektorn

www.nimes.cci.fr Handelskammarens utbildningsprogram

www.afrat.com utbildningscentrum och program for landsbygdsturismens verksamhet
www.ruralinfos.org information om landsbygden verksamhet
slhs.univ-fcomte.fr/ens/lea/lea.htm Universitetets Sprak utbildningsmodul
www.univ-nantes.fr Universitetets Sprak utbildningsmodul

0 Information om utbildning inom Turistnaringen
www.cndp.fr/archivage/valid/brochadmin/bouton/c054.htm

www.univ-tlse2.fr/ Toulouse Universitets program
www.afpa.fr/formations/Agent%20daccueil%20touristique-7064.html AFPA
www.fftst.org/pdf/formations/AFLR.pdf utbildningsprogram for turist sektorn i regionen Languedoc
Roussillon

www.infa-formation.com Sprakutbildning for turistsektorns verksamhet

Tyska Internetlankar:

Sprak lankar:

Tyska:

http://www.deutsch-lernen.com/

http://www.mein-deutschbuch.de/index.php?site=home

http://www.grammatiktraining.de/grammatiktests.html - Grammatik test online

http://www.learn-german-online.net/ Resurser for tyska elever

http://www.canoo.net/ canoonet — Ordlista och grammatik for det tyska spraket

http://www.deutsch-perfekt.com/ Perfekt tyska — Bra verktyg for att lara sig tyska

online

http://german.about.com/ Lar dig tyska — Tyska sprak lektioner — Prata tyska
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http://www.dw-world.de/deutschkurse Deutschlehrer-Info (newsletter) from Deutsche Welle and

goethe.de

http://www.univie.ac.at/Romanistik/Sprwst4/menu/ Sprachwerkstatt der Uni Wien (Romanistik) Sprak

workshops pa tyska, engelska, franska och italienska

http://www.goethe.de/ sprak portal

Engelska:

http://www.wagner-juergen.de/englisch/ WebUnits von Jirgen Wagner fur den Englischunterricht —

lara sig engelska

http://www.ego4u.de/ Engelsk Grammatik Online - ego4u zum Lernen und Uben

http://www.learnenglish.org.uk/ Lar dig engelska

http://www.englisch-lernen-im-internet.de/ Englisch lernen im Internet — Engelsk inlarning online,

inkluderar évningar
1 Engelsk Portal: Lar dig engelska online , gratis évningar, slangord och mycket mera

http://www.englisch-hilfen.de/ for elever, larare och foraldrar

Material for larare:

http://www.macmillanenglish.com/ MacmillanEnglish — gratis online resurser for larare och elever.

http://www.onestopenglish.com/ Onestopenglish — gratis resurser , Grammatik och vokabular ,prov

http://www.macmillan.com

http://www.univie.ac.at/Romanistik/Sprwst4/menu/ Sprachwerkstatt der Uni Wien (Romanistik) Sprak

workshops i tyska, engelska, franska, italienska

http://www.sester-online.de sprak portal for larare (Kurt Sester)

http://www.schouler.de/school.htm Schouler's Maze... lankar for engelska larare

http://www.4teachers.de

Franska spraket (sprak inlarning online)

http://www.wagner-juergen.de/franz/ WebUnits von Jirgen Wagner fiir den Franzdsischunterricht

http://www.polarfle.com/ Apprendre le frangais avec l'inspecteur Roger Duflair

http://lexiquefle.free.fr/lien.htm Lexique FLE - Mehr von den "Machern" des Monsieur Duflair

http://www.ciel.fr/apprendre-francais/sepresenter.html Gut gemachte Horverstehensiibung: Se

presenter

http://eduscol.education.fr/ EduSCOL - Le site pédagogique du ministére de I'Education nationale

http://lwww.tv5.org/ TV5 der franzosische Fernsehsender zum Lesen und Lernen

http://www.rfi.fr/ RFI (RadioFrancelnternationale) - Les derniéres 24 heures, aussi comme journal

francais facile

Lankar for engelska larare:

http://www.lepointdufle.net/ Le point du FLE
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http://www.polarfle.com/�
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http://www.univie.ac.at/Romanistik/Sprwst4/menu/ Sprachwerkstatt der Uni Wien (Romanistik) fur

Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Italienisch - sehr schone Anleitungen und Unterrichtsmaterialien!

http://www.wolfgangsteveker.de/ Materialien fiir den Franzdsischunterricht von Wolfgang Steveker

http://www.schule-bw.de/unterricht/faecher/franz/links/unterricht Landesbildungsserver Baden-

Wirttemberg: Linksammlung

http://users.skynet.be/commissionalphaverviers/conversation/a _menu.htm Les tables de conversation

- plein d'idées pour des "tables" de conversation

http://emilie.en-savoie.com/ ldées d'activités orales pour la classe de frangais langue étrangere (FLE)

http://www.research.att.com/~ttsweb/tts/demo.php Un logiciel qui prononce le texte que vous tapez

en frangais, la pronunciation n'est pas si mauvaise!

Italienska spraket (sprak inlarning online):

http://www.ribeca.de/e-aufgaben.html Italienisch online lernen von Carlo Ribeca

http://willms.dk-online.de/toskana/index.html Das Toskana-Quest des Gymnasiums in Delmenhorst

http://www.univie.ac.at/Romanistik/Sprwst4/menu/ Sprachwerkstatt der Uni Wien (Romanistik) fir
Deutsch, Englisch, Franzdésisch, Italienisch - sehr schdne Anleitungen und Unterrichtsmaterialien!

http://culturitalia.uibk.ac.at/ culturitalia - unterstitzt vom Institut flir Romanistik der Universitat

Innsbruck

http://www.kiza.de/Web-Site/Podcaffe/Podcaffe.html Podcast zum Italienisch lernen - horen Sie mal

rein!

http://www.iicstoccarda.esteri.it/llC Stoccarda/Menu/Imparare Italiano/Studiare Italiano on line/

Und viele weitere Links und noch mehr beim lItalienischen Kulturinstitut Stuttgart

http://www.italienisch.net/ italienisch. net sehr viele Ubungen zu den Niveaustufen A1 bis B2 -

sorgfaltig dem Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen angepasst

http://www.italienisch-test.de/ Italienisch-Einstufungstest online

Spanska spraket (sprakinlarning online):

http://www.wolfgangsteveker.de/ Materialien fiir den Spanischunterricht von Wolfgang Steveker

http://www.cervantes.es/portada_b.htm Instituto Cervantes Lengua y ensefanza

http://www.spanisch-live.de/freizeitkurs/index.php Onlinetraining und mehr

http://www.spanisch-live.de/freizeitkurs/index.php Lernen mit Spass Schweizer Seite nicht nur fir das

Fach Spanisch

http://www.spaleon.de/ SPAnisch LErnen ONline Grammatik, Vokabular, Textaufgaben ...

http://culturitalia.uibk.ac.at/ hispanoteca - unterstiitzt vom Institut fiir Romanistik der Universitat

Innsbruck
http://www.zum.de/Faecher/Sp/Nl/viaje/viaje.htm Un viaje interactivo a Espafia en Hispanorama 47,
Nov 1987 (!1)

http://www.estudiando.de/index.htm Curso de espariol - Online Spanisch lernen mit Ubungen und

Tonbeispielen
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http://www.todo-claro.com/index.php Todo Claro - kostenlos Spanisch online lernen

Tjeckiska spraket(sprakinlarning online):

http://www.mindpicnic.de/course/tschechisch-fuer-anfaenger/

Kinesiska spraket (sprakinlarning online)

www.xuexizhongwen.de

www.hantrainerpro.de

Danska spraket(sprakinlarning online)

http://www.radwahn.de/daen.htm Die ersten Vokabeln in Danisch mit Lautschrift und Ubersetzung

http://irsam.dk/default.htm Deutsch-danisch als Fremdsprache mit einer Menge weiterer Links zu

Worterblchern, kulturellen Themen usw.

http://www.dendanskesalmebogonline.dk/biografi/496/118 Pa Den Danske Salmebog Online kan du

hgre melodierne og finde teksterne til salmerne i Den Danske Salmebog. Du kan finde forslag til
salmer til forskellige ...

Zugang zu allen Infos rund um Behoérden in DK auf Kommunale, regionaler und staatlicher Ebene.
sehr praktisch weil man nicht lange rumratseln muss wo man was mit wem klaren muss

http://borger.dk/forside/emne

Portugisiska spraket (sprakinlarning online)

http://navquest.tripod.com/ Navegar & preciso. WebQuest

Ryska spraket (sprakinlarning online)

http://www.radwahn.de/russ.htm Die ersten Vokabeln in Russisch mit Lautschrift und Ubersetzung

http://www.russisch.com/ Materialien wie Musterbriefe, Kochrezepte

Andra sprak (sprakinlarning online):

http://www.dw-world.de/ Deutsche Welle Nachrichten und Themen in 30 Sprachen
http://www.bbc.co.uk/ BBC World Service
http://www.research.att.com/~ttsweb/tts/demo.php Geben Sie einen Satz in Englisch, Franzdsisch,

Spanisch oder Deutsch ein und héren Sie die Aussprache!

http://www.babelland.de/ - languages learning online

Ordbdcker:
http://dict.leo.org/ LEO (link everything online) D/E und D/F und D/S
http://www.pons.de/ Wérterbuch von Pons D/E, D/F, D/I, D/S, D/Pol

http://www.elmundo.es/diccionarios/ Spanisch - Englisch — Franzdsisch von elmundo

http://www.myjmk.com/ myjmk: Deutsch - Spanisch
http://dix.osola.com/ DIX: Deutsch - Spanisch auch E/S und D/E

http://www.cleverlearn.com/de/dictionary/free.jsp Clicktionary Ubersetzungssoftware
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http://it.lingostudy.de/exec Italienisches Waorterbuch (italdict) - schon die zuféllige Auswahl am Anfang

Turistsektorn:

(http://www.dsft-berlin.de/index.php) — Center som ger utbildning inom turist sektorn

http://www.wissen.dsft-berlin.de/ - artiklar, publikationer, material fér marknadsféring, management

och sprakinlarning inom turistnaringen.

(http://www.btg-service.de/) - BTG Bayern Tourist GmbH; offentlig institution for klassificering av hotell,

pensionat i Bayern.

(http://www.tourismusakademie-ostbayern.de/) - Tourismusakademie Ostbayern, organisation som
framjar turismen i Bayern, kurser for turistnaringen.

http://www.deutschertourismusverband.de/ - Forening for turistnaringen

http://www.deutschland-tourismus.de/ - den tyska turistbyran

http://www.qualitaetsmonitor-deutschland-tourismus.de/ - kontroll av kvaliteten inom turistnaringen i
Tyskland

Litauiska internet lankar:

www.anglu-lietuviu.com - Engelsk-Litauisk, Litauisk-Engelsk ordlista ;

http://dictionaries.vnvsoft.com - Tysk-Litauisk, Litauisk- Tysk ordlista;

http://www.vikc.It/ - The Public Service Language Centre (provides face to face and online English and
German language courses);

http://www.goethe.de/ne/vil/ltindex.htm - Goethe Institute (undervisning och tyska online kurser);
http://www.sih.lt — Soros International House (Engelska, Tyska, Spanska, Franska, Svenska,
Italienska, Litauiska, Norska, Kinesiska, Japanska, portugisiska kurser)

http://www.atostogoskaime.lt/ - Landsbygds férening fér den Litauiska turistnaringen.

http://www.stat.gov.It/It/catalog/viewfree/?id=1075 - Statistik byra;

Utbildningsinstitutioner (Sprakkurser och/eller kurser inom turistsektorn)
www.vdu.lt - Vytautas Magnus University
http://www.vIvk.It/ - West Lithuanian business college (WLBC)
www.lkka.lt - Lithuanian Academy of Physical Education
www.vu.lIt - Vilnius University
www.ku.lt - University of Klaipeda
http://www.kauko.lt — Kaunas College
http://www.zemko.It — Zemaitija College
http://www.siauliukolegija.lt/en Siauliai College
http://vvf.viko.It - Vilnius College
http://www.is.It/vpvm/ - Vilnius Tourism and Commercial School
www.vlvk.It - Business College of West Lithuania
www.ames.lt - American English School (provides English courses for businessmen in a company’s
premises)
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Polska Internet lankar:

Sprak lankar

http://www.accent.krakow.pl/efs.html

http://linguaton.pl/index.php?id=79 - Tourism courses — private school
http://www.trainingplanet.pl/szkolenie-414/Angielski-w-turystyce-i-hotelarstwie--English-for-
Tourism.html - English for Tourism

http://www.kde.edu.pl/page.php/1/0/show/11 - Tourism and Recreation - Studies
http://www.ang.pl

http://www.biskup.pl/LCCl.php

Turist sektorn

www.tur-info.pl

www.intur.com.pl

Hogskolor och skolor for turism och projekt ledning.

http://www.wstih.edu.pl/

http://www.wsth.edu.pl/

http://www.wshgit.waw.pl/

http://www.wshit.edu.pl/index_en.html

http://www.mstih.edu.pl/

Rumanska Internet lankar:

Sprak lankar

http://www.austromania.at.tt/ -Austromania

http://www.ecolenet.nl/artproject/ - Konst genom barns 6égon och datorn
http://www.vindee.info/aboutus.html - Vindee Project
http://www.vpg.vil.ee/~comenius1/aims.html - Flexible Grouping

Spanska Internet lankar:

www.aprendemas.com — sprakkurser som ar turist relaterade
www.language-learning.net — sprak inlarnings kurser

www.educaweb.com —Kurser for turistnaringen och sprakkurser relaterade till turistnaringen
www.infocurso.com — Gratis sprak kurser for turistnaringen
www.turismocastillayleon.com - AUDIOMECA sprakkurser for turistnaringen organiserade av la Junta
Castilla y Ledn (regional government)

www.aulaintegraldeformacion.es — Gratis kurser Plan Avanza. Turist ministeriet
http://www.ugr.es/~clm/indexesp.htm - Centro de Lenguas Modernas de la Universidad de Granada
http://www.altsolem.net/
http://www.eportfolio.lagcc.cuny.edu/esamples/fiorelloport/index.htm
http://iteslj.org/Techniques/Ali-Portfolios.html
http://www.coe.int/t/dg4/portfolio/Default.asp?L=E&M=/main_pages/welcome.html|
http://www.eracareers.es/fecyt/guia/guiahtml20_en.jsp
http://www.educational.rai.it/ioparloitaliano/corso_35_38.htm#lezione35
http://wwwe.italica.rai.it/principali/lingua/index.htm
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www.italianoperstranieri.it
http://www.berlitz.es/
http://www.eurofound.europa.eu
http://www.e-indelo.com/
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/
http://www.tc-star.org/
http://www.esic.es/

www.ine.es

Svenska Internet lankar:

Lankar for att lara sig svenska
http://www.natkurser.se/sprakkurser/svenska.php
http://www.skolutveckling.se/vaxthuset/bildteman/
http://www.kreativpedagogik.se/
http://literoligare.se/2007/01/10/hur-man-bast-lar-sig-svenska/
http://www.ielanguages.com/swedish.html
http://www.nordiska.su.se/komloss/#course%20in%20Swedish
http://fsi-language-courses.com/Swedish.aspx
http://www.onlineswedish.com/main.php
http://www.personal.psu.edu/faculty/a/d/adr10/swedish.html
http://www.hum.uit.no/a/svenonius/lingua/flow/co/gram/rfgrsv/rfgrsv.html
http://www.travlang.com/languages/cgi-bin/langchoice.cgi?lang1=english&lang2=swedish&page=main

http://resurssidor.fu-v.com/directories/material/svenska/exercises/xword/Resekryss1.asp
Turist sektorn

www.nutek.se/sb/d/668 The Swedish Agency for Economic and Regional Growth (Nutek), framjar
foretagsamhet och féretagande inom rese och turistindustrin genom att 6ka kompetensen, férbattra
kvalitet och samarbetet.

www.tourist.se Turistdelegationen

www.travelgatesweden.se - Travel Gate Sweden ar ett bolag i sddra Sverige, som hjalper resenarer
fran hela varlden att uppleva den svenska kulturen.

www.visitsweden.com - VisitSweden — information om den svenska turistnaringen.
www.skane.com/cmarter/cmarter.asp?doc=1367 - Turism i Skane, Sverige

www.kristianstad.se/defaultTurist 8254.aspx - Turism i Kristianstad, Skane, Sverige
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Kontakter for ytterligare information

Kontakt lista for vidare information. Till institutioner och personer som vill lara sig mer om vart koncept

for att 6ka motivationen hos sprakinlarning genom moderna metoder for larande inom turistndringen

Partners Kontakt uppgifter:
Koordinator

Volkshochschule im Landkreis Cham e.V.
Aleksandra Sikorska

Karin Dérr

Pfarrer - Seidl — Str. 1

93 413 Cham

Germany

Tel. +49 99 71 85 01 40

Email: asikorska@vhs-cham.de

www.vhs-cham.de

Partners
Academy of Humanities and Economics — Poland
Daria Zawalska

Email: dzawalska@ahe.lodz.pl

www.wshe.lodz.pl

Anténio Sérgio Training Centre — Portugal
Catarina Macedo

Email: euproject.esphc@gmail.com

www.euproject-esphc.com

BEST Institut fur berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH — Austria
Helmut Kronika - Head of International Projects Department

Email: helmut.kronika@best.at

www.best.at

IMFE Granada Spain
Ana Zuheros

Email: ana.zuheros@imfegranada.es

www.imfegranada.es

IRFA Sud — France
Denis Rouquie
Email: drougquie@irfasud.fr

www.irfasud.fr
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REPERE Association — Romania
Eduard Gabiriel Isaila - Project Manager

Email: eduard _isaila@yahoo.com

www.repereong.ro

FOLKUNIVERSITETET — FOLK — Sweden
Ingmarie Rohdin
Email: Ingmarie.rohdin@folkuniversitetet.se

www.folkuniversitetet.se

Valladolid University General Foundation — Spain
Rocio Blanco

rociob@funge.uva.es

www.funge.uva.es

Vytautas Magnus University — Lithuaen
Assoc. Prof. Dr. Ineta DabaSinskiené

Email: i.dabasinskiene@pmdf.vdu.lt

www.vdu.lt
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Referenser

The Basic Skills Agency - Commonwealth House, 1-19 New Oxford Street, London,WC1A 1NU. Tel:
020 74054017 Web Site: http://www.basic-skills.co.uk. Advice and support for family literacy and

numeracy programmes;
The Campaign for Learning - 19 Buckingham Street, London, WC2 6EF. Tel: 020 7930 1111 Web
Site: http://www.campaign-for-learning.org.uk. Promote learning in all forms, organise a Family

Learning Day in September each year;

Klippel F., Keep Talking. Communicative fluency activities for language teaching. Cambridge:
Cambridge University Press, 1984;

Knowles, M. Self-Directed Learning: A Guide for Learners and Teachers. New York: Association
Press, 1975;

Marsh, Majlers and Hartiala: Profiling European CLIL Classrooms — Languages Open Doors;

Mocker, D. W., and Spear, G. E. "Lifelong Learning: Formal, Nonformal, Informal, and Self-Directed."
Information Series No. 241. Columbus: ERIC Clearinghouse on Adult, Career, and Vocational
Education, The National Center for Research in Vocational Education, The Ohio State University,
1982. (ERIC Document Reproduction Service No. ED 220 723);

National Children’s Bureau - 8 Wakley Street, London EC1V 7QE Tel: 171 843 6000 Web Site:
http://www.ncb.org.uk. Share knowledge and raise awareness of all the issues which affect children;
National Society for the Prevention of Cruelty for Children (NSPCC) - National Centre, 42 Curtain
Road, London EC2A 3NH. Tel: 020 7825 2500. Web Site: http://www.nspcc.org.uk. Works with

parents and children in ways which reduce the risk of abuse and harm to the children;

Wright A., Betteridge D., Buckby M. Games for Language Learning. Cambridge: Cambridge University
Press, 2006;
http://www.campaignforlearning.org.uk/familylearningnetwork/aboutus/definition.asp

http://www2.lbpsb.qc.ca/eng/main.asp
http://www.homeschool.com

www.linguanet-europa.org
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Bilaga 1

En kort guide av de gemensamma europeiska referensramarna for sprak

1.

Sprakkompetens for A1, A2, B1, B2 och C1 nivaer for elever i engelska.

Den gemensamma europeiska referensramen delas in sex nivaer dar A1 ar grundlaggande niva och

C2 innefattar en infodds sprak niva :

A Nyborjare

A1l Grund niva

A2 Hog grund niva

B Elementar

B1 Medel niva

B2 Hog medelniva

C Avancerad

C1 Hogt Avancerad
C2 Proficient

Referens ramarna beskriver vad deltagaren férvantas att kunna nar det galler, lasning, horforstaelse,

tala och skriva i de olika nivaerna.

Niva

Al

A2

Bl

B2

Beskrivning

Jag kan forsta och anvanda mycket enkla ord och fraser som har att géra med de mest

grundlaggande och konkreta situationerna i vardagslivet. Jag kan presentera mig sjalv och
andra och stélla fragor om t ex namn, var och hur nagon bor, var nagon jobbar och jag kan
sjalv svara pa liknande fragor. Jag kan kommunicera hjalpligt pa ett mycket enkelt satt om

samtalspartnern talar langsamt och tydligt och ar beredd att hjalpa mig.

Jag kan forsta fraser och de vanligaste orden som har att géra med personliga forhallanden (t
ex mycket grundlaggande person och familjeinformation, shopping, nargeografi,
arbetssituationen). Jag kan kommunicera i enkla och vanemassiga sammanhang och kraver
ett enkelt och direkt utbyte av information om vardagliga @mnen och aktiviteter. Jag kan
anvanda ett antal fraser for att pa ett enkelt satt beskriva min familj och andra manniskor, hur

jag lever och bor, min utbildningsbakgrund och mitt nuvarande eller senaste jobb

Jag kan forsta huvuddragen i tydligt standardsprak som beréor kédnda férhallanden som man
regelbundet méter i arbetet, skolan och pa fritiden. Jag kan hantera de flesta situationer som
kan uppsta under resor i ett omrade dar spraket talas. Jag kan oférberedd ge mig in i samtal
om amnen som ar kdnda och som ar av personligt intresse eller berér det vardagliga livet (t
ex familjen, arbetet, resor). Jag kan lanka ihop fraser pa ett enkelt satt for att beskriva
erfarenheter och skeenden, mina drémmar, forhoppningar och mal. Jag kan ge skal och

forklaringar till mina asikter och ambitioner.

Jag kan félja huvuddragen i komplexa texter om konkreta saval som abstrakta amnen. Inom
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mitt specialomrade forstar jag aven fackdiskussioner. Jag kan kommunicera med sa pass hog
grad av ledighet och spontanitet att ett samtal med en infédd samtalspartner férléper i stort
sett problemfritt. Jag kan uttala mig klart och detaljerat om ett stort antal varierande dmnen,
jag kan forklara min standpunkt i en problemsituation och kan diskutera olika I6sningars for-

och nackdelar.

Jag kan lasa en stor mangd kravande, aven langre texter, och ar medveten om bade konkret
och underforstatt innehall. Jag kan uttrycka mig nastan helt spontant och obehindrat; det

= hander mycket sallan att jag uppenbart letar efter ord. Jag kan anvanda spraket flexibelt och
effektivt for sociala och yrkesmassiga andamal. Jag kan uttala mig klart och véalstrukturerat
om komplexa sakférhallanden, jag kan ge utférliga beskrivningar eller rapporter och kan vava

samman punkterna sprakligt och innehallsmassigt.

Jag kan utan problem forsta sa gott som allt som jag hor eller l1aser. Jag kan aterge
sakforhallanden och argument ur olika skriftliga eller muntliga kallor i en sammanhallen

Cc2 framstallning. Jag kan uttrycka mig i sa gott som alla situationer spontant och helt flytande;
jag kan forsta och anvanda stilvariationer och andra finesser (t ex ironi). Mitt sprak ar korrekt

och varierat och jag har utvecklat en personlig stil.

Dessa beskrivningar kan tillampas pa de sprak som talas i Europa, och den ar oversétt till manga
sprak.

2. Sprak innehall och kompetenser for flersprakiga elever och larare
Dessa tre listor med innehall har utformats for att géra det méjligt fér BE Multilingual spraklarare och
elever som arbetar inom turismen for att lara sig Iampliga verktyg for det dagliga arbetet.
Kursplanen som beskrivs nedan bygger pa:
» Ordférrad relaterat till turistnaringen
» Grammatik
» Professionella kunskaper
Varje omrade och amne bér delas in i tre olika kategorier beroende pa spréknivan vid undervisningen
och elevernas andra sprakkunskaper:
Grund niva- A1-A2
Hog grund niva -A2-B1
Medelniva — B1-B2
Ho6g medelniva B2-C1

e Vokabuladr och kommunikations situationer
Ordférradet behov ar relaterade till turistnéringen och boér vara av intresse for den studerande.
» Halsnings fraser
» Uttal, nummer och bokstaver.

» Personlig information.
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Datum.

Vadret

Lander, nationalitet och sprak
Tid

Hobbys.

Priser.

Arbete.

Resande.

Transport, tidtabeller, typ av ledighet
Service.

Olika platser.

Semester paket

Beskriva manniskor.

Beskriva platser

Checka in och checka ut.
Stads rundturer.

Festivaler

Mat och dryck

Beskriva matratter och drycker
Teater och bio.

Utflykter

Ekoturism.

V V V V V V VYV V VYV V V V VY VYV V V V VYV V VYV V VY

e Grammatiska kompetenser (www.englishuniversity.eu )

Grundnivan A1-A2

0 N OO O b~ W DN =

11

12.
13.
14.
15.
16.

. Att vara

. Verb former, Objektiv pronomen

. Negativt, fragor och fragande ord

. Bestdmd, obestamd form; artikeln; plural
. Imperativ

. Verbet kan, Tidsprepositioner

. Tidsadverb

. Futurum

. Komparativa och superlativa adjektiv

. Skulle vilja
. Presens datid
Prepositioner
Framtidsutryck
Modala verb
Passiv
Presens nutid och datid
www.be-multilingual.com
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17. Datid

18. Frageord

19. Rakneord

20. Indefinita pronomen
21. Presens perfekt

22. Relativa pronomen

Medelniva A2-B1

. Datid

. Presens perfekt
. Kommer/ska

. Vilkor 1 och 2

. Tempus

. Adjektiv

. Artiklar

. Passiv form

0 N O O B~ W DN =

©

. Infinitiv

—_
o

. Infinitive of purpose

—_
—_

. Rakneord

—_
N

. Indefinita pronomen

=
w

. Modala verb
. Direkta tal
. Present perfekt

- A
o O b

. Frageord

—_
~

. Relativa pronomen

—_
oo

. Prepositioner

—_
[(e]

. Frageadverb

N
o

. Verb fraser
. Ordféljder

N
—_

Medel niva B1-B2

. Presens/presens datid

. Datid — nutid

. Present perfekt

. Present perfekt/present perfekt datid
. Framtids uttryck

. Passiv form

. Forsta och andra villkoren

. Tredje villkoret

© 00 N O O B~ W N =

. Anvandas — att anvandas
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Klausuler

Indirekt och direkt
Modala verb

Réakneord

Artiklen

Relativa klausuler

-ed eller -ing

Lankande ord
Prepositioner (plats och tid)
Adjektiva prepositioner
Substantiv prepositioner
Verb prepositioner

Verb fraser

Verb + ing / to infinitiv)

Avancerad niva B2-C1

0 N O O~ W N =

N N N DN N 2 A A A A A A A aa a o©o
A WO N =2 O ©O 0 N O 00 b W N = O

. Presens tempus

. Datids tempus

. Framtids tempus

. Menings villkor

. Blandade villkor

. Verb +ing

. Verbs plus infinitiv

. Verb +ing or verb + to...

. Prepositioner + -ing

. Se nagon/goéra nagot ...
. Rakneord
. Artikeln
. Regler for lite, fa antal...
. Adjektivets avslut -ing och —ed och ord féljden av adjektiv och adverb
. Ord formation
. Modala verb
. Passiv form
. Indirekta tal
. Relativa klausuler
. Prepositioner
. Lankande ord
. Ordféljd: verb + objekt, plats, tid
. Komma, semikolon och kolon
. Subjektiv
www.be-multilingual.com

Projekt nummer 135390 — LLP — 1 — 2007 — 1 — DE — KA2MP
Grant agreement number 2007 — 3642 / 001-001

119



BE MULTILINGUAL

e Professionella kunskaper

Genom innehdllsrelaterat Iarande som kan ske antingen i en klass, familje inlarning eller sjalvstudier
kommer larandet att kunna utveckla féljande kunskaper bland annat:

Y

Andra personuppgifter.

Beskriva vadret

Organisera aktiviteter

Forklara en rakning

Lasa ett brev.

Ge information om semestermal.

Ta emot en bokning och fylla | boknings formular.
Andra en bokning

Lasa en broschyr

Beskriva olika monument.

Beskriva en plats

Jamfora tva platser

Beskriva matratter och lokala matratter
Rekommendera sevardheter.

Ge vagbeskrivning

Besvara en forfragan.

Ringa och ta emot telefonsamtal

Ta emot meddelanden

Ge information om var man kan hyra en bil.
Gora en meny

Ta emot en bestallning

Ge rekommendationer om matstallen.
Hantera klagomal.

Gora ett utflykts program.

Ge halsorad

Skriva férsaljningskostnader

Skicka ett text meddelande

Skriva ett fax

Skriva och svara pa E-mall.

Skriva och svara pa ett formellt brev.
Skriva ett brev med en ursakt.

Skriva ett bekraftelse brev.

Skriva anteckningar

YV V V V VYV VY V V VY V V VYV V VYV V VY V VYV V VY VY V VYV VYV VYV V VY V VY V VY V

Overséattning av hemsida.
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Bilaga 2 - En metod for att utveckla elektroniska portféljer inom turistsektorn

Monografi av Fatima Garcia Doval medlem av den regionala CEE Xordos, Santiago de
Compostela, som publicerades i "Glosas Didacticas". International Journal, under titeln
"Betydelsen av elektroniska portfoljer i undervisning och vid inlarning av sprak" (2005)

The European Language Portfolio ar ett verktyg som kan anvandas for att registrera alla betydande
sprakinlarnings erfarenheter. | portféljen kan du skriva in vad du kan goéra pa ett frammande sprak och
hur bra dina sprakkunskaper ar. Detta definieras i termer av referens nivaer for den gemensamma
europeiska referensramen (CEFR). SEFR). Sprak portfdljen kan ocksa hjalper dig att planera
aktiviteter for att forbattra dina sprakkunskaper.

Det ar ett dokument dar de som studerar eller har lart sig ett sprak - vare sig i skolan eller utanfor

skolan - kan skriva in och reflektera 6ver sin sprakinlarnings och kulturella erfarenheter.
Syften och funktioner med en europeisk sprakportfol]

Den Europeiska sprakportfoljen har i projektet tva huvudsyften:

a) att motivera de studerande genom att se sina nuvarande kunskaper och att utdka, bredda sina
sprakkunskaper pa alla nivaer;

b) att ge en sammanfatining av de sprakliga och kulturella fardigheter de forvarvat (anvandas {ill
exempel nar de ska studera pa en hogre utbildning eller nar man soker arbete pd hemmaplan

eller utomlands).

Punkterna a) och b) hanvisar till de tva grundldggande funktioner av den europeiska sprakportféljen:
a) Den pedagogiska funktionen ar:

- Att 6ka motivationen hos eleverna

- Att forbattra sin formaga till kommunikation pa olika sprak

- Att lara sig fler sprak

- Att sbka nya interkulturella erfarenheter

- Stimulera och hjalpa eleverna till deras mal

- Sprakinlarning

- Att planera sitt larande

- Att lara sig sjalvstandigt

- Att uppmuntra elever att 6ka sina flersprakiga och interkulturella erfarenheter, till exempel genom:
- Kontakter och besok

- Lasning

- Anvandning av media

- Projekt arbete
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b) Dokumentation och rapporterings funktion

Europeiska sprakportféljen syftar till att dokumentera innehavarens sprakkunskaper och erfarenheter i
andra sprak i ett omfattande, informativt, 6ppet och tillforlitligt satt. Portfdljen hjalpa eleverna att visa
de nivaer av kompetens de har natt i sin inlarning av ett eller flera frammande sprak fér att ge dem
mojlighet att informera andra pa ett detaljerat och internationellt jamforbara satt.

Det finns manga tillfallen att presentera en sprakportfolj, till exempel vid en forflyttning till en annan
skola, byte till en hogre utbildningssektor, vid bérjan pa en sprakkurs, ett méte med en karriar
radgivare eller en ansékan om en ny post. | dessa fall ar portfoljen riktad till personer som har en roll i
beslut som ar viktiga for dgaren av sprakportfoljen. En elev kan ockséa vara intresserad av sadan

dokumentation for sin egen skull.

Principer:
L] - All kompetens varderas, oavsett om man har inforskaffat dem inom eller utanfér den

formella utbildningen.

= - Europeiska sprakportfolj 4gs av eleven.
= - Den ar kopplat till de gemensamma europeiska referensramarna for sprak.
L] - En uppsattning gemensamma principer och riktlinjer har beslutats for alla portfoljer.

Portféljen innehaller ett sprakpass som innehavaren regelbundet uppdaterar. Ett rutnat finns dar
hans/hennes sprakkunskaper kan beskrivas enligt gemensamma kriterier som accepteras i hela
Europa och som kan fungera som ett komplement till vanliga certifikat. Dokumentet innehaller ocksa
en detaljerad sprak biografi som beskriver dgarens erfarenheter i varje sprak och som ar avsedd att
vagleda eleven i att planera och utvardera sina framsteg. Slutligen finns det ett dokument dar exempel
pa egna arbeten kan redovisas for att illustrera sprak kompetenser

Du kan beddéma dina sprakkunskaper genom att fylla i dina sprakliga framsteg och checklistor pa
sprak biografin.

Ett sprak portfolj bestar alltid av tre delar:

= en sprakpass
] en sprak biografi
. dokumentation.
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Nagra idéer om hur du anvander elektroniska portfoljer i sjalvstyrt, innehallsrelaterat och

familje inlarning:

1.

Definiera syftet med portfoljen. Innehallet i och organisationen
av portféljen kommer att bero pa dess syfte. En behovsanalys bor
utféras innan portféljens utvecklingsprocess borjar. Sprak niva, tid
OSV...

Ta héansyn till vilken typ och hur mycket teknik som &r
tillganglig for arbetstagare inom turistnaringen. Férvanta inte
att de utvecklar en elektronisk portfolj om de inte har tillgang till
nodvandig hard och mjukvara. Analysen skulle kunna identifiera
stédmottagarnas tekniska behov och tillganglighet.

Definiera en malgrupp for portféljen. Detta skulle motivera och
stimulera dem att arbeta hardare pa sina portféljer. Vid portfoljer
pa natet maste eleverna vara mycket forsiktiga med sitt arbete
eftersom den kan nds av vem som helst.

Ge vagledning. Eleverna ska vélja arbete som bast visar sina
uppna laroplanens mal. De bor omfatta det forsta forslaget och det
slutgiltiga forslaget att visa framsteg eller de kan valja att inkludera
flera forslag.

Involvera studenter i rattelse eller omskrivning. Det ar otroligt
hur mycket eleverna kan lara sig genom sina kamraters
kommentarer om sitt arbete och genom sina egna kommentarer
om nagon annans arbete. Expertgranskning av studenternas
portfolj bor bli en viktig del av processen i portféljens utveckling.
Anvand feedbackmekanismen vid arbetet med portféljen.
Ungefar halvwdgs genom portféljens utvecklingsprocess ska en
kort feedback ges till eleverna sa att de vet om de arbetar i ratt
riktning. Synpunkter kan ocksa postas till de elektroniska
portfélierna om eleverna inte har nagra problem och tycker det ar
uppmuntrande.

Uppmuntra reflektion
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	Modul 4/5 - Fokus på LEARNTIX och SDL * 
	I - Sammanfatta med 60-80 ord (vardera) vad har du lärt dig om: 
	A) Portugisiska viner (i allmänhet) 
	B) Madeira vin (i synnerhet) 
	II – Med ungefär 90 - 110 ord skriv om följande ämne: 
	Vet du några andra berömda viner i världen? Kan du berätta kortfattat om deras historia? Om inte gör lite efterforskning om ett berömt vin. 
	III - Skriv omkring 100 ord om ett ämne: 
	"Mitt favorit vin" 
	* Notera: Alla de övningar som ingår i denna enhet är inriktad på SJÄLVSTYRT LÄRANDE
	Modul 6 - Fokus på muntlig kommunikations FÄRDIGHETER 
	I - Förbered en kort presentation (med hjälp av Power Point, videoband, affischer mm) på vad du har lärt dig om: 
	A) av europeiska viner (i allmänhet) 
	B) Portugisiska viner (i allmänhet) 
	C) Madeira vin (i synnerhet) 
	Observera: Eftersom det är en muntlig kommunikation och det är självstudier kan du spela in din presentation på video och/eller ljudkassett och sedan analysera det från en kritisk synvinkel, kontrollera fel och försök att förbättra dina kunskaper. Du kan upprepa denna process tills du tror att du har gjort ditt bästa. Du kan också be om hjälp av en lärare eller någon annan mer erfaren kollega. 
	II - Förbered en Power Point presentation på följande ämne: 
	Mitt forskningsarbete om ett berömt vin i världen. 
	Observera: I denna övning kan du också registrera din presentation på video och/eller ljudkassett och analysera det ur en kritisk synvinkel, kontrollera fel och försök att förbättra dina kunskaper. Precis som föregående övning, kan du upprepa processen tills du tror att du har gjort ditt bästa. Du kan också be om råd från en lärare eller någon annan mer erfaren kollega. 
	III - Förbered en debatt på temat: "Mitt favorit vin". Varje presentatör försöker visa de bästa egenskaperna hos hans/hennes valda vin och ge skäl varför människor bör prova just detta vin Avsluta med att en av eleverna publicerar en sammanfattning av den mest relevanta faktan.
	(1) Vin färg:
	Tips för att Förbättra vin provsmakningen: VOKABULÄR
	Tips:
	Noterings Hjälp

	http://www.wissen.dsft-berlin.de/ - artiklar, publikationer, material för marknadsföring, management och språkinlärning inom turistnäringen. 
	 Vokabulär och kommunikations situationer 
	 Professionella kunskaper

